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MUNICIPIO DE ITAPEMA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

EDITAL DE CONCURSO DE PROJETOS N° 08.001.2023

O MUNICIPIO DE ITAPEMA, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, tendo
em vista a Lei n° 3.217/2013, Decreto n° 071/2013 e todas as demais normas legais que se
aplicam a espécie.

CONSIDERANDO que compete a Secretaria Municipal de Saude de Itapema formular e
coordenar a politica Municipal de assisténcia a saude;

CONSIDERANDO o Programa Municipal de Incentivo as Organiza¢des Sociais, com 0 objetivo
de fomentar a descentralizacdo de atividades e servicos desempenhados por 6rgdos ou
entidades publicas municipais, para pessoas juridicas de direito privado de fins ndo-econdmicos,
no caso de associagdes civis ou ndo-lucrativas, no caso de fundag6es privadas, cujas atividades
sejam dirigidas a assisténcia social, ao esporte, a cultura, ao turismo e a saude, observadas as
seguintes diretrizes;

| - adocdo de critérios que assegurem a otimizacdo do padrdo de qualidade na execucao dos
servigos e no atendimento ao cidadéo;

Il - promog&o de meios que favorecam efetiva redugédo de formalidades burocraticas para o
acesso aos Sservicos;

[l - adog&o de mecanismos que possibilitem a integracédo, entre os setores publicos do Municipio,
a sociedade e o setor privado;

IV - manutencdo de sistema de programacdo e acompanhamento de suas atividades que
permitam a avaliagdo da eficacia quanto aos resultados;

V - promocdo da melhoria da eficiéncia e qualidade dos servigos e atividades de interesse
publico, do ponto de vista econdémico, operacional e administrativo; e

VI - reducdo de custos, racionalizacdo de despesas com bens e servicos coletivos e
transparéncia na sua alocacéo e utilizacéo.

§ 1° Para efeitos desta Lei, equiparam-se as fundacfes privadas aquelas instituidas por lei
municipal com gestédo privada.

§ 2° Nao serdo objeto de descentralizagdo as atividades tipicas do Municipio, exercidas por
intermédio de poder de policia.
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CONSIDERANDO que compete a Secretaria responsavel acompanhar as parcerias firmadas
pelos 6rgaos da Administracao Publica Municipal através do Programa Municipal de Incentivo as
Organizacdes Sociais;

TORNA PUBLICO, para conhecimento dos interessados, que serdo recebidos os envelopes
contendo “DOCUMENTOS DE HABILITACAO” e “PROPOSTA DE TRABALHO”, até o dia 05
(cinco) de abril de 2023, as 14h00min no Departamento de Compras e LicitagBes da Secretaria
Municipal de Administracéo situada a Av. Nereu Ramos, n® 134, Bairro Centro, Itapema/SC e se
fara realizar na mesma data as 14hOlmin a abertura dos envelopes de Habilitacdo do
CONCURSOS DE PROJETOS n° 08.001.2023, tipo MELHOR TECNICA E PRECO que visa
selecionar uma entidade de direito privado sem fins lucrativos ou econdmicos, devidamente
gualificada como Organizac&o Social, em conformidade com a Lei n. 3.217/2013 e Decreto n.
071/2013 e alteracbes posteriores, para firmar Contrato de Gestdo com o Municipio de Itapema,
por intermédio da Secretaria Municipal de Salde, cujo objeto consiste no gerenciamento,
operacionalizagédo e execucdo das acdes e servi¢cos de saude, em regime de 24 horas/dia, que
assegure assisténcia universal e gratuita a populagéo, na UPA 24 horas do municipio de Itapema,
sob as condi¢des previstas neste Edital.

1. DO OBJETO DO CONCURSO DE PROJETOS

1.1 — Gerenciamento, operacionalizagédo e execuc¢ao das ac¢des e servigos de saude, em regime
de 24 horas/dia, que assegure assisténcia universal e gratuita a populacdo, na UPA 24 horas do
municipio de Itapema por entidade de direito privado, sem fins lucrativos ou econbmicos,
devidamente qualificada como Organizag¢édo Social, no ambito do Municipio de Itapema/SC, na
area da saude, conforme definido neste Edital de Concurso de Projetos e seus Anexos.

A prestacdo de servico compreendendo o gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das
acoes e servicos de saude, em regime de 24 horas/dia, que assegure assisténcia universal e
gratuita a populacéo na Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24h no ambito do Municipio de
Itapema/SC atendendo as diretrizes dispostas na Portaria de Consolidacao GM/MS n° 03 de 28
de setembro de 2017, Anexo llI: art. 10, do art.70 ao art. 93 e anexos 10 ao 12 do Anexo llI.
Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 06 de 28 de setembro de 2017: do art. 885 ao 909, anexos
LXV, LXVI, LXVII e LXVIII.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1 — Poderdo participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital;
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2.2 — Entidades de direito privado, sem fins lucrativos ou econdmicos, devidamente qualificadas
como Organizacdo Social, no ambito do Municipio de Itapema/SC, na area de atuacao
compativel com a do objeto descrito no item 1, conforme definido neste Edital de Concurso de
Projetos e seus Anexos.

2.3 — Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que se
enquadrem em uma ou mais das situacdes a seguir:

2.3.1 — entidades que ndo sejam qualificadas como Organizacdo Social da area da saude no
ambito da Administracdo Publica Municipal de Itapema/SC até a data de publicacéo deste Edital;

2.3.2 — estejam respondendo a denuncia ou a outras penalidades impostas por qualquer 6rgao
da Administracdo Publica Municipal motivada pelas hipéteses previstas na Lei Municipal n.
3217/2013.

3. DOS RECURSOS FINANCEIROS

3.2 — Os recursos orcamentarios alocados para o cumprimento do objeto do item 1° do presente
Edital, ocorrerdo por conta dos Recursos oriundo do Fundo Nacional de Salde e Recursos
Proprios do Municipio; Projeto Atividade: 2.111 — Implantagcdo e Manutencdo Unidade de Pronto
Atendimento — UPA — Recursos Proprios; Elemento de Despesa: 3.3.50.00.00; Unidade
Orcamentéria: 14.07 Diretoria de Atengéo Especializada.

3.3 — E permitido, ainda, a entidade receber outros recursos, de entidades e organismos
nacionais ou internacionais, publicos e privados, de modo que todo recurso devera ser revertido
para a realizacdo do objeto a ser pactuado no Contrato de Gestéo.

4. DOS RECURSOS PATRIMONIAIS

4.1 — A Organizagdo Social deverd se responsabilizar pela preservagdo, conservacao e
manutencédo dos equipamentos, méveis e imdveis pertencentes ao patriménio publico que serao
disponibilizados para a consecuc¢ao do objeto descrito no item 1 deste Edital;

4.2 — Todo o patrimonio adquirido exclusivamente por forca do Contrato de Gestdo, com 0s
recursos previstos neste Edital devera ser incorporado ao patrimoénio do Municipio de Itapema,
até 30 (trinta) dias apos a aquisi¢do, conforme procedimentos estabelecidos pela Diretoria de
Patriménio do Municipio de Itapema.
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4.3 — Neste edital constara no Anexo Xlll tabela de aquisicdo inicial de material e equipamento

que devera ser cumprida no prazo de 30 dias da assinatura do contrato.

5. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CONCURSO DE PROJETOS

5.1 — A selecédo e o julgamento dos projetos seguirdo as seguintes atribuicdes:

5.1.1 — o mérito intrinseco e adequacao ao edital do projeto apresentado;

5.1.2 — a capacidade técnica e operacional da Organiza¢ao Social proponente;
5.1.3 — a adequacéo entre meios sugeridos, seus custos, cronogramas e resultados;
5.1.4 — o0 ajustamento da proposta as especificacdes técnicas;

5.1.5 — a regularidade juridica e institucional da Organiza¢céo Social proponente.

5.2 — Serdo analisados os seguintes documentos, referentes a prestacao de contas da entidade:
5.2.1 — relatorio anual de execugéo de atividades;

5.2.2 — demonstragao de resultados de exercicio;

5.2.3 — balanc¢o patrimonial;

5.2.4 — balango contabil e financeiro;

5.2.5 — demonstrag@es de origens e aplicagdes de recursos;

5.2.6 — demonstragfes das muta¢cbes patrimoniais.

6. DA HABILITACAO — DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA QUE AS ENTIDADES
INTERESSADAS PARTICIPEM DO CONCURSO

6.1 — Além da proposta de projeto de gestdo, as entidades interessadas deverdo apresentar na
data e hora estabelecida no item 7.1, sob pena de desclassificacdo, os seguintes documentos:

6.1.1 — Copia do decreto de qualificacdo como Organizacdo Social no ambito do Municipio de
ltapema;

6.1.2 — Comprovante atualizado expedido em data ndo anterior aos ultimos 3 (trés) meses, de
inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

6.1.2.1 — Comprovacao de existéncia (através do ato constitutivo da entidade) ndo inferior a 5
(cinco) anos, a contar da data da publicacédo do presente edital;

6.1.3 — Copia do Estatuto Social, registrado no cartério competente, que demonstre que a sua
area de atuacao é compativel com a do objeto do Concurso regido por este Edital;
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6.1.4 — Copia da Ata de fundacéo da Entidade;

6.1.5 — Copia da Ata de eleicao e de posse da atual Diretoria Executiva, ou instancia equivalente
ao 6rgao de gestao;

6.1.6 — Comprovacgéao da regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal,
bem como junto a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico;

6.1.7 — Cdpia da carteira de identidade e cartdo de inscricdo no CPF/MF dos seus responsaveis
legais, com poderes estatutarios de representacgéo judicial e extrajudicial da entidade;

6.1.8 — Declaracéo firmada pelo dirigente maximo da Organizacdo Social proponente de que ndo
possui agente publico municipal no exercicio, a qualquer titulo, em cargo de direcao;

6.1.9 — Curriculum vitae dos dirigentes responsaveis pela boa administracdo dos recursos
recebidos pela entidade;

6.1.10 — Declaracdo firmada pelo dirigente maximo da Organizagdo Social atestando pleno
conhecimento do objeto a ser pactuado e de suas condigdes;

6.1.11 — Na hipétese de a entidade nao ter sua sede no Estado de Santa Catarina, devera
providenciar seu registro junto ao Conselho Regional Medicina de Santa Catarina, até a
assinatura do Contrato;

6.1.12 — As entidades interessadas, antes da elaboracédo das propostas de trabalho, deverdo
proceder a verificacdo e comparacao minuciosa de todos os elementos técnicos fornecidos;

6.1.13 — As entidades participantes devem apresentar, pelo menos 02 (dois) atestados de
capacidade técnica, emitidas por pessoa juridica de direito publico, que comprovem a aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto do edital,
prestacao de servicos na area de saude, urgéncia e emergéncia e regime de plantdo bem como
prestacao de servi¢o de saude em média e/ou baixa complexidade. O(s) atestado(s) deverao ser
apresentados com as seguintes informagoes:

a) A identificacdo da pessoa juridica emitente;

b) Nome e o cargo do signatario;

c) Timbre do emitente;

d) Periodo de vigéncia do contrato data de inicio e de término do contrato, se for o caso;

e) Objeto contratual relacionando numero de servicos e unidades de saude sob
responsabilidade direta da Organizacdo Social;

Av. Nereu Ramos, 134 — Centro — Itapema — SC — CEP 88220-000
Telefone/Fax (47) 3268-8000 - www.itapema.sc.gov.br




PREFEITURA DE
o, s |tapema SECRETARIA DE SAUDE

Rua 119 A, n2 130 Bairro Centro — (47) 3267-1500

f) O porte da Unidade onde os servicos foram prestados.

6.1.14. ApoOs assuncdo, apresentar CNES do estabelecimento que comprove o quadro de
pessoal e que atenda na integra o objeto do presente edital,

6.1.16. Declaracéo de Pleno conhecimento do local e de suas condi¢des, comprovando que a
empresa licitante, visitou e vistoriou o local onde sera executado os servigos, tomando
conhecimento das condi¢cdes ambientais, técnicas, do grau de dificuldade dos trabalhos e dos
demais aspectos que possam influir direta e indiretamente na execugéo do objeto do presente

Edital ou ainda Declaragdo de Dispensa de visita técnica, declarando que a empresa optou por
ndo vistoriar o local onde serd executado o servigo, estando assim ciente das condicdes e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, ndo podendo, em momento posterior, alegar
a falta de conhecimento das referidas especificacbes para justificar eventuais futuros
descumprimentos dos aspectos que possam influir direta e indiretamente na execucao do objeto
do presente Edital.

6.1.16.1. Caso a participante opte pela realizacdo da visita técnica esta devera ser agendada
com Mariane Alves Halpin, da Secretaria Municipal de Saude, até as 16:00 (dezesseis horas) do
dia 03 de Abril de 2023, na sede da Secretaria Municipal de Saude, ou pelo telefone (47) 3267-
1530 ou (47) 3267-1500.

6.1.17. As entidades deverdo assumir todos 0s custos associados a elaboracdo de suas
propostas, ndo cabendo nenhuma indenizagdo pela aquisicdo dos elementos necessarios a
organizacao e apresentagdo das propostas.

7. DO ENVIO DA DOCUMENTACAO E DA PROPOSTA DE TRABALHO

7.1 - ADOCUMENTACAO E A PROPOSTA DE TRABALHO deverao ser entregues na Prefeitura
Municipal de Itapema - Departamento de Compras e Licitacbes da Secretaria Municipal de
Administracdo, a Av. Nereu Ramos, n°. 134, Centro - Itapema/SC, enderecadas a Comissao
Julgadora do Concurso de Projetos n” 08.001.2023, até as 14:00hs do dia 05 de abril de 2023,
em 02 (dois) envelopes distintos, opacos, devidamente fechados e rotulados de Envelope 01 e
Envelope 02;

7.2 — Os envelopes referidos no subitem 7.1 deverdo estar rotulados externamente com 0s

seguintes informes:
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ENVELOPE 01: DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - ITAPEMA/SC
EDITAL DE CONCURSO DE PROJETOS N° 08.001.2023

(Razé&o Social e endereco da entidade)

ENVELOPE 02: PROPOSTA DE TRABALHO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - ITAPEMA/SC
EDITAL DE CONCURSO DE PROJETOS N* 08.001.2023

(Razéo Social e endereco da entidade)

7.3 — O ENVELOPE 01 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO dever&o ser apresentados em
original, ou por qualguer processo de cépia autenticada em cartério ou por servidor da
Administracdo Municipal de Itapema, (frente e verso, quando for o caso), ou publicacéo
em Orgao de imprensa oficial. As certiddes cuja autenticidade exigem confirmacao via Internet
poderdo ser apresentadas por meio de cOpia simples.

7.3.1 — A entidade devera apresentar os documentos atualizados previstos no item 6 deste Edital.

7.3.2 — Sera INABILITADA a entidade que deixar de apresentar qualquer um dos documentos
solicitados ou apresenta-los vencidos na data de apresentacdo dos mesmos, ou fora do prazo
de validade consentido, bem como ndo apresentar nenhuma comprovacdo de experiéncia
anterior.

7.4 — O ENVELOPE 02 — PROPOSTA DE TRABALHO devera ser materializada tendo como
base as condi¢bes estabelecidas no Edital e seus Anexos, observados 0s seguintes requisitos:

7.4.1 — A Proposta de Trabalho, encabecada por indice relacionando todos os documentos e as
folhas em que se encontram, sera apresentada em 02 (duas) vias, numeradas e rubricadas, sem
emendas ou rasuras, na forma original ou cépia autenticada, para fins de apreciacao quanto aos
parametros para pontuacdes previstas no Anexo IV e devera conter os elementos abaixo
indicados, obedecida a seguinte ordem:

I. Projeto Técnico contendo o seu plano operacional, digitado (PDF) e impresso, expressando:

a) Numero do edital de concurso de projetos e 0 objeto do mesmo;
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b) Apresentacdo do Programa de Trabalho, conforme Roteiro, previsto no Anexo Il contendo
indispensavelmente:

b.1) Definigdo de metas operacionais, indicativas de melhoria da eficiéncia e qualidade do servigo
do ponto de vista econémico, operacional e administrativo e os respectivos prazos e formas de
execucao;

b.2) Apresentacdo de indicadores adequados de desempenho, qualidade, produtividade,
econdmico-financeiros e de expansao, na prestacao dos servicos autorizados;

b.3) Especificacdo do orgcamento para execucdo do programa de trabalho, conforme modelo
(Anexo VII);

7.4.2 — A Entidade devera apresentar os documentos atualizados previstos no item 5.2 deste
Edital.

7.4.3 — Sera DESCLASSIFICADA a entidade cuja proposta de trabalho ndo atenda as
especificagdes técnicas constantes nos anexos do presente Edital;

7.5 — Apés a data e horario estabelecidos nesta convocagéo para a entrega dos involucros,
nenhum envelope podera ser recebido;

7.6 — Em nenhuma hipdtese sera concedido prazo para apresentacdo ou substituicdo de
documentos exigidos e néo inseridos nos envelopes “01” e “02”. No entanto, ao seu exclusivo
criterio, a Comissdo Julgadora podera solicitar informagbes e/ou esclarecimentos
complementares que julgar necessarios, bem como solicitar o original de documento da
proponente;

7.7 — Sera lavrada Ata Circunstanciada da sessdo de abertura dos envelopes contendo os
documentos de habilitagdo e das propostas;

7.8 — Nao sera levado em consideracdo nenhum outro documento anexado além daqueles
indicados nesta convocacdo, e ndo serd permitida a realizagdo de alteracdo no modelo da
proposta, devendo ser preenchidos todos 0s seus respectivos campos;

7.9 — Qualquer proposta em desacordo com as exigéncias deste instrumento convocatorio sera
desclassificada;

7.10 — O Proponente devera especificar o prazo de validade da proposta nao inferior a 90
(noventa) dias, contados da data de abertura do Concurso;

8. DA COMISSAO JULGADORA DO CONCURSO DE PROJETOS
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8.1 — A avaliacdo das propostas serd realizada por uma Comissao Julgadora do Concurso de
Projetos, constituida nos moldes do artigo 26 do Decreto Municipal n® 71/2013.

8.2 — Os titulares da Secretaria Municipal da Saude e da Secretaria Municipal de Administracao
designardo, mediante portaria conjunta, a Comissdo Julgadora do Concurso de Projetos, que
serd composta por pelo menos:

8.2.1 — 02 (dois) membros do Org&o Supervisor, sendo 1 (um) o presidente;
8.2.2 — 02 (dois) membros da Secretaria Municipal de Administragao e;
8.2.3 — 01 (um) especialista no tema do concurso.

8.3 — A Comissao classificara as propostas das Organiza¢des Sociais proponentes, obedecidos
aos critérios estabelecidos na Lei n. 3.217/2013 e Decreto n. 071/2013 e no presente Edital.

8.4 — O trabalho da Comisséo Julgadora constitui-se em funcdo publica relevante, ndo sendo
devida remuneracao especifica.

8.5 — Os membros da Comissdo Julgadora ndo poderdo ter qualquer vinculo com as
Organizagdes Sociais participantes do Concurso de Projetos.

9 — Integram o presente Edital, como se nele estivessem transcritos, 0s seguintes anexos:
ANEXO | - Informacdes sobre a Unidade de Saude;

ANEXO Il - Metas de Producéo;

ANEXO Il - Roteiro para Elaborag&o da Proposta de Trabalho;

ANEXO |V - Parametros para Julgamento e Classificacdo da Proposta de Trabalho;

ANEXO V - Matriz de Avaliagado para Julgamento e Classificacdo das Propostas do Processo de
Selecao;

ANEXO VI- Dimensionamento de Pessoal;

ANEXO VII - Modelo de Planilha de Custos/Despesas Mensais;
ANEXO VIl - Modelo de Atestado de Vistoria da Unidade de Saude;
ANEXO IX - Modelo de Credencial do Representante da Entidade;

ANEXO X - Modelo de Procuracdo;
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ANEXO Xl - Modelo de Planilha de Bens e Mdveis necessarios para o funcionamento da Unidade
de Saude;

ANEXO XII - Minuta de Contrato de Gestao e Anexos Técnicos.
ANEXO XIII — Tabela de aquisi¢ao inicial de materiais e equipamentos.
10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

10.1 — Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa fisica ou juridica podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o presente
Edital, desde que enderecado ao Presidente da Comissdo Julgadora, cujo prazo para resposta
sera de até 2 (duas) horas antecedente a abertura dos Envelopes.

10.2 — A falta de manifestacdo imediata e motivada importara a preclusdo do direito de
impugnagao.

11. DOS RECURSOS CABIVEIS E PRAZOS DE INTERPOSICAO

11.1 — O recurso devera ser interposto no prazo de 3 (trés) dias a contar da intimac¢éo do ato ou
da lavratura da ata nos casos de habilitagéo ou inabilitacédo, julgamento dos projetos, da anulagéo
ou revogacdo do concurso de projetos, da aplicacdo de penas de adverténcia, suspensao
temporaria ou de multa, mais 3 (trés) dias para eventuais impugnacdes desses recursos.

11.2 — Qualquer participante poderd manifestar imediata e motivadamente a intengéo de recorrer,
guando Ihe sera concedido o prazo estipulado no subitem anterior para apresentagéo das razdes
do recurso, ficando os demais participantes desde logo intimados para apresentar contrarrazées
em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos;

11.3 — A falta de manifestagao imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito
de recurso.

11.4 — Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
gquando néo justificada a intencdo de interpor o recurso pelo proponente.

11.5 — Os recursos e contrarrazdes de recurso, bem como impugnacdo do presente Edital,
deverdo ser dirigidos ao Presidente da Comissdo Julgadora do Concurso de Projetos n’
08.001.2023 e protocolados na Prefeitura Municipal de Iltapema - Departamento de Compras e
Licitacbes da Secretaria Municipal de Administracdo, a Av. Nereu Ramos, n° 134, Centro -
Itapema/SC, em dias Uteis, no horério das 12h00 as 18h00, o qual devera receber, examinar e
submeté-los a autoridade competente que decidird sobre a pertinéncia.
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11.6 — A falta de manifestacdo no prazo estipulado importara na prescricao do direito de recorrer.
12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. O prazo para assuncao dos servicos se dard em até 15 (quinze) dias, a partir do
recebimento da ordem de inicio pela ORGANIZACAO SOCIAL VENCEDORA.

12.2. Durante o periodo de transi¢cdo para assuncao dos servi¢os, ndo havera nenhum repasse
a qualquer titulo.

12.3. A Organizagdo Social devera contratar, por meio de processo seletivo, exceto na hipotese
de sucessao trabalhista, com estrita observancia da impessoalidade, todo o pessoal necessario
e suficiente para a execucéo das atividades previstas neste CONTRATO DE GESTAO, inclusive
a equipe assistencial minima e, ainda, considerando férias e licencas.

12.4. O presente edital € motivado pela Portaria Conjunta Secretaria Municipal de Salde e
Secretaria Municipal de Administragao n° 687/2022.

Itapema, 02 de margo de 2023.

Alexandre Furtado Kons dos Santos
Secretario Municipal de Saude

Av. Nereu Ramos, 134 — Centro — Itapema — SC — CEP 88220-000
Telefone/Fax (47) 3268-8000 - www.itapema.sc.gov.br




PREFEITURA DE
o, s |tapema SECRETARIA DE SAUDE

Rua 119 A, n2 130 Bairro Centro — (47) 3267-1500

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE SAUDE
1. INTRODUCAO

A Secretaria Municipal de Saude de Itapema — Santa Catarina, na busca do aprimoramento e da
eficiéncia na prestacao dos servicos publicos de saude adotou o modelo de gestédo para UPA 24
horas do municipio de Itapema, que tem por objetivos:

*Potencializar a qualidade na execucao dos servigcos de salde e atendimento a populacao;
*Melhorar o servico ofertado ao usuario SUS com assisténcia humanizada;
*Implantar um modelo de geréncia voltado para resultados.

O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de
Saude — SUS.

1.1 Informag0des sobre a Unidade a ser Administrada:

A UPA 24 hs esté localizada na Rua 708 A — Bairro Varzea — CEP: 88220-000 — Municipio de
Itapema, Estado de Santa Catarina.

A UPA 24 horas tem abrangéncia em seu territério municipal, a qual recebera usuarios
encaminhados pelas Unidades Basicas de Saude, bem como a demanda espontanea.

2. SERVICOS

A UPA 24 horas esta estruturado com perfil de UPA porte 1, com area total construida de 1070
m2, com um total de 4 leitos de observacéao distribuidos da seguinte forma:

Enfermaria 08 leitos.

Ambulatério com 03 consultérios médicos, 01 sala de emergéncia, 03 enfermarias, 01 sala de
raios-X.

Os servicos na UPA Itapema serdo organizados na seguinte forma:
)] Recepcdao: funcionara 24 horas todos os dias

n Administracao: funcionara de segunda a sexta das 08:00 as 17:00
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1 Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico: serdo disponibilizados os seguintes
Servigos:

a) Exames de laboratério pacientes de urgéncia: 24 horas todos os dias
b) Exames de raio-x pacientes de urgéncia: 24 horas todos os dias

V) Pronto Atendimento: o servico de pronto atendimento funcionara 24 horas por dia,
todos os dias do ano. A equipe serd composta por 2 médicos 24 horas e 1 médico 12
horas;

V) Farmécia: funcionaré 24 horas todos os dias

2.1. Urgéncia e Emergéncia

A UPA 24 horas disponibilizard atendimentos de Urgéncia 24 horas por dia, ininterruptamente,
considerados como tal os atendimentos ndo programados que ocorram de forma referenciada e
espontanea. Deverdo, portanto, estar disponibilizados leitos de observacdo em consequéncia
dos atendimentos de urgéncia, por periodo de ate 24 horas (ndo caracterizando internacdo

hospitalar).
1 Analista-Administrative Seg-Sex Comereial 44k
2 | Assistente-deManutencdo Seg—Sex Comercial 44k
4 | Coordenader-Assistencial Seg—Sex Comercial 44h
5  Diretor Geral Seg - Sex Comercial 44h
6 | Enfermeiro 12x36 07h -19h (A) 44h
7 | Enfermeiro 12x36 07h -19h (B) 44h
8 | Enfermeiro 12x36 19h - 07h (A) 44h
9  Enfermeiro 12x36 19h - 07h (B) 44h
10 | Enfermeiro 12x36 O7h -19h (A} 44h
11 | Enfermeiro 12x36 07h -19h (B) 44h
12 | Enfermeiro 12x36 19h - 07h (A) 44h
13 | Enfermeiro 12x36 19h - 07h (B) 44h
14 | Enfermeiro 12x36 O7h -19h {(A) 44h
15 | Enfermeiro 12x36 07h--19h(B) 44h
16 | Enfermeiro 12x36 19h-07h(A) 44h
17 | Enfermeiro 12x36 19h-07h(B) 44h
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26 | Farmacéutico Seg—Sex Comereial 44h
35 | Feéenico-deEnfermagem 12x36 OAh—-19h(A) 44h
36 | Feenico-deEnfermagem 12x36 OAh—-19h(A) 44h
3% | Feéenico-deEnfermagem 12x36 OAh—-19h(A) 44h
38 | Feéenico-deEnfermagem 12x36 OAh—-19h(A) 44h
39 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h-{A) 44k
40 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 10h--22h-{A} 44k
41 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h- (B} 44k
42 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h- (B} 44k
43 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h- (B} 44k
44 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h- (B} 44k
45 | Féenico-de-Enfermagem 12x36 0#h—-19h(B) 44h
46 | Féenico-de-Enfermagem 12x36 10h—-22h(B) 44h
47 | Féenico-de-Enfermagem 12x36 19h-O0A-A) 44h
48 | Féenico-de-Enfermagem 12x36 19h-O0A-A) 44h
49 | Féenico-de-Enfermagem 12x36 19h-O0A-A) 44h
50 | Féenico-deEnfermagem 12x36 19h-O0A-A) 44h
51 | Teenico de Enfermagem 12x36 19h - 07h (B) 44h
52 | Teenico de Enfermagem 12x36 19h - 07h (B) 44h
53 | Teenico de Enfermagem 12x36 19h - 07h (B) 44h
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54 | Féenico-deEnfermagem 12x36 19h—07h(B) 44k
58 | Auxiliar Administrativo 12x36 07h -19h (B) 44 h
60 | Auxiliar Administrativo 12x36 19h - 07h (A) 44 h
30 31 31 28 31 30 31 30 31 31 30 31
: 0 84 84 72 72 60 60 60 60 60 60 60
%90312312248248248248248248248248248
pm;zﬁgo*;2*;2224224*;2*;2*;2*;2*;2*;2*;2
0 2604 | 2604| 2016| 2232| 1800| 1860| 1800 1860 | 1860 | 1800 | 1860

Devera ser implantada a Porta de Urgéncia, com consonéancia com as a¢ées recomendadas pela
Politica Nacional de Humanizagéo, através do Acolhimento com Classificacéo de Risco (ACCR).

2.3. Servico de Apoio Diagndstico Terapéutico

Entende-se por SADT interno a disponibilizacdo de exames e a¢bes de apoio diagnostico e
terapéutico aos usuarios atendidos em regime de urgéncia e emergéncia. Serao disponibilizados
os exames de Radiologia.

2.5. Recursos Humanos

2.5.1 Médicos: 3 diurnos e 2 noturnos (Jornada de 44h): Atender o disposto da Habilitacdo da
Unidade de Pronto Atendimento UPA 24h Porte 1 opcao IV Médicos PORTARIA N° 10 DE 3 DE
JANEIRO DE 2017.

2.5.2 Equipe de Enfermagem: Enfermeiros, Técnicos e auxiliares de enfermagem. Atender
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conforme o dispositivo de dimensionamento do conselho de classe.

2.5.3 Equipe Multiprofissional: Atender ao disposto de obrigatoriedade das entidades de classe
conforme servigo prestado.

2.5.4 Equipe Administrativa:

2.5.4.1 Gerente Administrativo - 02 (01 diretor técnico/administrativo e 01 gerente de
enfermagem) (Jornada de 40h)

2.5.4.2 Auxiliares Administrativos - 02 (Jornada de 40h)

2.5.5. Equipe de Apoio:

2.5.5.1. Recepcéo: 04 - 02 diurnos e 02 noturnos (Jornada de 44h)
2.5.5.2. Servigos Gerais: 04 - 02 diurno e 02 noturno (Jornada de 44h)

2.5.6. Todos os profissionais deverdo estar em acordo com as normas exigidas pelas entidades
de classe.

2.5.7. Todos os funcionarios deverdo se apresentar uniformizados e identificados por cracha
(Nome, foto e funcao).

2.5.8. A OS deveré4, obrigatoriamente, substituir o funcionario em caso de férias, licencas e faltas
por qualquer motivo.

3. PRESSUPOSTOS E DEFINIC}C)ES
3.1. Atendimento as Urgéncias

3.1.1. Serdo considerados atendimentos de Urgéncia aqueles ndo programados, que sejam
dispensados pelo servico de Atencdo Basica, pessoas encaminhadas pelo SAMU, Bombeiros e
que cheguem de forma espontanea;

3.1.2. Devera ser implantado o acolhimento do usuario por classificacdo de risco, priorizando o
atendimento por gravidade do caso conforme protocolo pré-estabelecido, e ndo por ordem de
chegada, em consonancia com as orienta¢cdes do Programa Nacional de Humanizacao;

3.1.3. Se a assisténcia prestada em regime de Urgéncia na UPA 24 horas der origem a internacéo
do usuario, esse sera encaminhado ao servico de referéncia.

3.1.6 Nos casos em que o profissional médico identificar a necessidade de avaliagdo médica
especializada, o profissional devera encaminhar o paciente para o servico de Atengéo Basica, o
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qual é referencia de atendimento primario, para posterior encaminhamento ao servico
especializado para avaliacdo e conduta dos profissionais da rede, salvo 0s casos de urgéncia e
emergéncia que necessitem de transferéncia. Portanto, encaminhar paciente para avaliagdo
especializada é inerente ao médico da Atenc¢éo Bésica.

3.1.7 Exames complementares para apoio diagndstico somente serdo realizados para conduta
em pronto atendimento, exames para manejo e diagnoésticos de doencas sensiveis a Atencao
Basica, sdo de responsabilidade do profissional médico de salde da familia. Ficando vetado o
pedido de exames e marcacao de retorno de consultas para avaliacdo de exames em pronto
atendimento hospitalar.

3.1.8. Apresentar e fortalecer a importancia de prescricdo médica com medicamentos listados na
REMUME municipal, principalmente para pacientes de baixa renda, para que possam utilizar os
medicamentos da farmécia basica municipal.

3.3. GESTAO

Tendo em vista que a UPA 24 horas funcionara com o perfil descrito, sob Contrato de Gestao,
cabe ao Orgdo Supervisor acompanhar os indicadores definidos no Contrato de Gesto.

3.3.1. A Executora deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitacdo técnica e
legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servicos a serem prestados.
Devera obedecer as Normas do Ministério da Saude — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego
— MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho em
Estabelecimentos de Assisténcia a Saude, assim como as Resolucbes dos Conselhos
Profissionais.

3.3.2. A Executora devera possuir responsavel técnico - Administrador e Médico, com registro no
respectivo conselho de classe (Conselho Regional de Administracdo e Conselho Regional de
Medicina).
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3.3.3. A equipe médica devera ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o atendimento
dos servigcos e composta por profissionais das especialidades exigidas, possuidores do titulo ou
certificado da especialidade correspondente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Medicina (Resolucdo CFM n. 1634/2002), ensejando que a UPA 24 horas realize a atividade
assistencial quantificada no Contrato de Gestao.

3.3.4. A Executora deverd possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos
assistenciais e de atendimento escritos, atualizados e assinados pelo Diretor/Responsavel
Técnico. As rotinas devem abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que
contemplem desde 0s aspectos organizacionais até os operacionais e técnicos.

3.3.5. A Executora devera adotar Prontuario Unico do Usuario, com as informacfes completas
do quadro clinico e sua evolucgao, intervencdes e exames realizados, todas devidamente escritas
de forma clara e precisa, datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional responsavel pelo
atendimento (médicos, equipe de enfermagem e demais profissionais de salde que o assistam).
Os prontuarios deveréo estar devidamente ordenados no Servigo de Arquivo de Prontuarios.

3.3.5.1. Registrar obrigatoriamente todos os procedimentos realizados na UPA 24h. Utilizar como
Prontuéario Eletrdonico aquele definido pelo Gestor Municipal e que permita o compartilhamento
da ficha médica entre as Unidades de Saude da rede municipal.

3.3.6. A Executora devera dispor de servigos de informéatica com sistema para gestéo da unidade
que contemple no minimo: atendimento de consultas, exames complementares, controle de
estoques (almoxarifado e farmécia), sistema de custos, prontuario médico (observando o
disposto na legislagdo vigente, incluindo a Resolugdo CFM n. 1.639/2002), servigos de apoio e
relatorios gerenciais, que permitam ao Org&o Supervisor acessar via Internet (WEB) e atendam
aos indicadores e informacdes especificados no Contrato de Gestéo. Caberé ao 6rgédo supervisor
manter e dar suporte a da rede de informatica para servicos de imagem. Compete & Executora
a instalagdo e manutencédo de nova rede de servigos tecnoldgicos, para o0 bom funcionamento
dos sistemas operacionais da Unidade.

3.3.7. A Executora devera desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as
normas da Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT/TEM.

3.3.8. A gestdo da UPA 24 horas devera respeitar a Legislacdo Ambiental e possuir toda a
documentacéo exigida.

3.3.9. A Executora devera dispor de um Nucleo de Manutengéo Geral - NMG que contemple as
areas de manutengéo preventiva e corretiva, predial, hidraulica e elétrica, assim como um servico
de gerenciamento de equipamentos de saude.
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3.3.11. A Executora devera comprometer-se em destinar uma porcentagem do recurso financeiro

para melhorias e adequacfes da UPA 24 horas.

3.3.12 A manutencdo e reparo dos equipamentos cedidos pelo Orgdo Supervisor séo de
responsabilidade da Executora.

3.3.13 A executora devera se submeter a supervisdo da ASSESSORIA ESPECIAL DE
CONTROLE DE GESTAO HOSPITALAR, que seré indicada pelo secretario Municipal de Saide
e representara os interesses do municipio na gestdo da Unidade de Pronto Atendimento com as
seguintes atribuigdes:

| - assessorar o Secretario Municipal de Saude na gestdo hospitalar/unidade de pronto
atendimento do Municipio;

Il - supervisionar o contrato de gestdo da Unidade de Pronto Atendimento de Itapema,;

IV - acompanhar o cumprimento do plano de metas;

IV - subscrever, em conjunto com o Secretario Municipal de Saude, os pedidos de aditamento
dos contratos gestdo da Unidade de Pronto Atendimento;

V - conduzir veiculos automotores quando necessario; e
VI - desempenhar outras atribui¢cdes correlatas, determinadas pelo superior hierarquico.

3.3.13.1 Além das atribuic6es acima descritas, compete a Executora se submeter as decisdes
da referida da ASSESSORIA ESPECIAL nos casos em que houver divergéncia quanto a
guaisquer préticas ou a¢fes orindas da execucgéo dos servicos e responsabilidades decorrentes.

3.3.14 Projetos especiais e novas especialidades de atendimento. Se, ao longo da vigéncia do
contrato, de comum acordo entre as partes, a Executora e/ou o Orgio Supervisor, se propuserem
a realizar outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela introducdo
de novas atividades diagndésticas e/ou terapéuticas, seja pela realizacdo de programas especiais
para determinado tipo de patologia, essas atividades deverdo ser previamente estudadas,
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pactuadas e autorizadas pela Secretaria Municipal de Saude de Itapema- SC.

Essas atividades serdo autorizadas apOs andlise técnica, quantificadas separadamente do
atendimento rotineiro da UPA 24 horas, sendo, entdo, elaborado o orcamento econdémico-
financeiro, discriminado e homologado através de Termo Aditivo ao Contrato de Gestao.
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ANEXO Il

METAS DE PRODUCAO E ATIVIDADES MINIMAS A REALIZAR

2. Assisténcia Urgéncia e Emergéncia:

1 Analsta-Administrative Seg-Sex Comerera 44k
2 | Assistente-de-Manutencde Seg-Sex Comerera 44k
4 | Coordenador-Assistencial Seg-Sex Comercial 44k
5 | DiretorGeral Seg—Sex Comereial 44h
6 | Enfermeiro 12x36 07h-19h-(A) 44k
7 | Enfermeiro 12x36 07h-19h-(B) 44k
8 |Enfermeito 12x36 19h-07h-(A) 44k
9  Enfermeiro 12x36 19h-07h(B) 44k
10 | Enfermeire 12x36 O7h-19h-{A) 44k
11 Enfermelo 12x36 67h—19h-(B} 44k
12 Enfermelo 12x36 19h—O07h-(AY 44k
13 Enfermelo 12x36 19h—07h-(B) 44k
14 Enfermelo 12x36 G7h—19h-(A) 44k
15 | Enfermeiro 12x36 0#h—-19h(B) 44h
16 | Enfermeiro 12x36 19h—-O0A-A) 44h
17 | Enfermeiro 12x36 19h—-0#(B) 44h
18 | Auxiliarde-GCozinha 12x36 08h—20h(A) 44h
19 | Auxiliarde-Gozinha 12x36 08h—20h(B) 44h
26 | Farmacéutico Seg—Sex Comercial 44k
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30 | Auxihiar de Limpeza 12x36 OFh-19h-(B) 44k
35 | Técnico-de-Enfermagem 12x36 07h--19h-(A) 44k
36 | Teécnico-de-Enfermagem 12x36 07h--19h-(A) 44k
37 | Técnico-de-Enfermagem 12x36 07h-19h-(A) 44k
38 | Teenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h-{A) 44k
39 | Teenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h-{A} 44k
40 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 10h--22h-{A) 44k
41 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h-(B} 44k
42 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h-(B} 44k
43 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 O7h-19h-(B} 44k
44 | Técnico-de-Enfermagem 12x36 07h-19h-(B) 44k
45 | Técnico-de-Enfermagem 12x36 07h-19h-(B) 44k
46 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 10h—-22h(B) 44h
47 | Feéenico-deEnfermagem 12x36 19h—-O0A-A) 44h
48 | Feéenico-deEnfermagem 12x36 19h—-O0A-A) 44h
49 | Feéenico-deEnfermagem 12x36 19h—-O0A-A) 44h
50 | Teenico-de-Enfermagem 12x36 19h-07h-(A) 44k
51 | Teenico-de-Enfermagem 12x36 19h-07h(B) 44k
52 | Teenico-de-Enfermagem 12x36 19h-07h(B) 44k
53 | Teenico-de-Enfermagem 12x36 19h-07h(B) 44k
54 | Feenico-de-Enfermagem 12x36 19h-07h(B) 44k
58 | Auxiliar-Administrative 12x36 07h—-19h(B) 44-h
60 | Auxiliar-Administrative 12x36 19h—-07h(A) 44-h
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A producdo ambulatorial minima para a UPA 24h, devera estar de acordo com PORTARIA DE
CONSOLIDAQAO N° 06, de 28 de Setembro de 2017 ANEXO LXVI e registrada no SIA/SUS

respeitar o porte e a opgéo constante na habilitagédo junto ao Ministério da Saude.

Na ocasido deste chamamento considera-se a UPA 24h de Itapema como PORTE I, Opgéo IV:

Tabela 1
Opcéo N° de profissionais médicos/24h | N° de atendimentos | N° de atendimentos
para o funcionamento da Unidade | médicos classificagdo de risco /
/més(03.01.06.010- més(03.01.06.011-8)
003.01.06.009-6
03.01.06.002-9)
v 5 5625 5625
Tabela 2
Procedimento (cAdigo SIA/SUS) Descricao

03.01.06.002-9

ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24
HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZADA

03.01.06.009 -6

ATENDIMENTO MEDICO EM UPA 24H DE PRONTO
ATENDIMENTO

03.01.06.010-0

ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO
PROVISORIA

03.01.06.011-8

ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAGAO DE RISCO

Os dados gerados de acordo com o previsto neste item devem estar atualizados a partir do

registro no SIA/SUS, para efeito de monitoramento, controle, avaliagéo e auditoria.

A auséncia de registro no SIA/SUS por 2(duas) competéncias da producao minima implicara em
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suspensao do pagamento.

3. Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico

Devera manter o servico de SADT 24 horas, com produc¢éo que atenda a demanda da unidade
na modalidade: Radiologia simples e Patologia Clinica.
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ANEXO 11l
ROTEIRO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO
Roteiro para elaboragédo da Proposta Técnica

Entende-se que a proposta técnica € a demonstracdo do conjunto dos elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da unidade e o trabalho
técnico gerencial definido no objeto da selecdo, com base nas indicacdes e estudos preliminares
dos informes basicos conforme Anexo | deste Edital. O proponente devera demonstrar a
viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a execucgédo das atividades propostas,
com definicdo de métodos e prazos de execucgao.

O projeto apresentado devera conter a descrigdo sucinta e clara da proposta, evidenciando os
beneficios econémicos e sociais a sera alcangada para a comunidade, a abrangéncia geografica
a ser atendida, bem como os resultados a serem obtidos.

Este Anexo destina-se a orientar os concorrentes para elaboragéo do projeto a ser apresentado,
devendo conter invariavelmente todos os seus itens indicados neste roteiro.

PROPOSTA DE MODELO GERENCIAL

Este item devera caracterizar o Modelo Gerencial da Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24H,
descrevendo:

1. TiTULO

Proposta Técnica para Organizacdo, Administracdo e Gerenciamento da Unidade de Pronto
Atendimento UPA 24 horas.

2. AREA DE ATIVIDADE

O modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de
Saude — SUS, e seus dispostos nas Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 03 de 28 de setembro
de 2017, Anexo lll: art. 10, do art.70 ao art. 93 e anexos 10 ao 12 do Anexo lll. Portaria de
Consolidacdo GM/MS n° 06 de 28 de setembro de 2017: do art. 885 ao 909, anexos LXV, LXVI,
LXVII e LXVIII.

Os entes interessados expordo entre outros aspectos organizativos, no minimo, 0s seguintes:

Av. Nereu Ramos, 134 — Centro — Itapema — SC — CEP 88220-000
Telefone/Fax (47) 3268-8000 - www.itapema.sc.gov.br




PREFEITURA DE
s |tapema SECRETARIA DE SAUDE

Rua 119 A, n2 130 Bairro Centro — (47) 3267-1500

o5 diaanésticos.

e Apresentar o protocolo de Classificacdo de Risco que sera utilizado com o tempo maximo
de espera por classificacdo de risco;

e Horérios e frequéncia dos médicos plantonistas e equipe multidisciplinar; Corpo Clinico
médico e escala de turno; Equipe de enfermagem e escala de Turno; Equipe de apoio de
escala de turno; Equipe de gestao e escala de turno.

e Apresentar POPS de Gerenciamento de Residuos Sdélidos; limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo de material; transporte inter-hospitalar.

3. AREA DE QUALIDADE

3.1. Qualidade Objetiva: aquela que estd orientada a obter e garantir a melhor assisténcia
possivel, dado o nivel de recursos e tecnologia existentes na UPA 24 horas. O ente interessado
estabelecera em sua oferta, entre outras:

* O numero de comissdes técnicas que implantara na unidade especificando:

Nome; conteddo; membros componentes (apenas enunciar o perfil dos componentes, nos
espacos destinados aos nhomes das pessoas que integram a Comissao); objetivos da Comissao
para o primeiro ano de Contrato de Gestao; frequéncia de reunides; Controle das mesmas pela
Direcdo médica; atas de reunides, etc.;

» Organizagédo especifica do servico de Farmacia. Membros que o compdem; organizagao
horaria; previsdo para implantacdo do sistema de dose unitaria; métodos de controle sobre
farmacos controlados e/ou de Alto Custo, utilizagdo de prescricao eletrénica;

» Organizagdo especifica do servico de Arquivo de Prontuarios Médicos: Membros que o
compdem, turnos de funcionamento, modelos de fichas, sistema de arquivamento e controle,
Protocolos, Comissao de Revisdes de Prontuarios, etc.;

* Descricao de funcionamento da Unidade de Estatisticas: Membros que a comp8&em, turnos de
funcionamento, sistematica e metodologia de trabalho;

» Monitoramento de indicadores de desempenho de qualidade, de produtividade e econdmico-
financeiros: Indicadores selecionados, sistematicas de aplicacdo de acfes corretivas;

* Implantacdo do Programa de Acolhimento e Classificagdao de Risco: Equipe necessaria a
sistematica de trabalho, horario de funcionamento;

* Apresentacao de Protocolos Clinicos de Atendimento conforme o perfil descrito no Edital,
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* Regulamento e Manual de Normas e Rotinas;

* Outras iniciativas e programas de Qualidade que o ente interessado j& tenha em
desenvolvimento ou pense iniciar sua implantacdo. Neste caso deve apresentar um plano de
organizacao especifico com definicdo de alcance, metodologia; cronograma de implantacéo;
orcamento previsto; etc.

3.2. Qualidade Subijetiva: aquela que esta relacionada com a percep¢do que o usuario (usuario
e familiares) obtém de sua passagem pela UPA 24 horas. O ente interessado em sua oferta
explicara, entre outras, as seguintes questfes:

3.2.1. Como ir& estruturar a Informagéo aos usuarios (usuarios e familiares) acerca do processo
de Atencdo, tanto em aspectos prévios (em quantos servi¢os ir4 implantar o consentimento
informado), e, especialmente, a informa¢do durante o processo de atencdo (lugares onde se
efetuara a informacao; horarios e frequéncia da informagéo);

3.2.2. Como ir4 pesquisar a opinido ou nivel de satisfagdo do usuario: instrumento de pesquisa,
frequéncia, sistematica das acdes corretivas;

3.2.4. Politicas de Humanizacao: Como ira desenvolver os dispositivos do Programa Nacional de
Humanizagéo para Gestéo de leitos, Acolhimento com Classificagdo de Risco, dentre outros;

4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1. Certificar Experiéncia anterior, mediante comprovacao atraves de declaragfes legalmente
reconhecidas (Declaracdo de Contratantes Anteriores);

4.2. Estrutura diretiva da UPA 24 horas:

* Descrigao do organograma da unidade.

5. ORGANIZACAO DE SERVICOS ASSISTENCIAIS
5.1. Descricao da Organizacao:

* Horario de funcionamento das atividades/servicos,

* Descricao de como o proponente ira estabelecer a Contra-Referéncia com a Atengao Primaria
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e com outras unidades de salde. Nesse caso apresentar um Plano de implantacdo,
estabelecendo prazos, meios, fluxos, etc.

6. ORGANIZAGAO DE SERVIGCOS ADMINISTRATIVOS

6.1. Descrigcao da Organizacdo dos servigos administrativos, financeiros, entre outros, com as
seguintes informagdes:

» Descricao de funcionamento da Unidade de faturamento, controle interno e producéo SIA, bem
como horarios de trabalho; estrutura de chefia; membros e vinculo com a unidade;

* Descricdo de funcionamento da Manutengdo Predial, descricdo de funcionamento da
manutencéo de Equipamentos e orgcamentos dedicados aos mesmos;

* Volume de recursos financeiros destinados a cada tipo de despesa.
7. ORGANIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

7.1. Na organizacgdo dos Recursos Humanos, o ente interessado devera apresentar o quantitativo
estimado, apontando, por categoria, a quantidade de profissionais, a carga horaria de trabalho e
o salario total (em moeda corrente), por perfil de profissional, sem a incidéncia dos encargos
patronais. Neste topico, solicita-se um quadro resumo do perfil de todos os profissionais que irdo
trabalhar na UPA 24 horas (estejam ou ndo atualmente contratados) e com a expressao da carga
horaria semanal distribuida pelos dias da semana e com o enunciado do horario de trabalho.
Prazos propostos para implantacdo e para pleno funcionamento de cada servico proposto
(cronograma).

E
E
E

o Uradnei
E o
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8. SERVICOS DE SAUDE NA “TEMPORADA DE VERAO”

Para efeitos de demanda sazonal de temporada de veréo, entende-se como o periodo entre 15
de dezembro a 15 de marco do ano seguinte, devendo-se observar, para efeitos de execugéo
dos servicos de saude, o prazo final fixado no contrato de gestéao.

Excepcionalmente neste periodo, a Executora devera acrescentar em seu plano de trabalho, a
composi¢cdo de um profissional médico a mais na escala, das 16h00min as 24h00min, de
segunda a segunda-feira, com dois técnicos de enfermagem, estes das 18h00min as 24h00min
e um colaborador de servigos gerais (44 horas), bem como todos os insumos e medicamentos
necessarios para o atendimento da demanda sazonal, caso o Gestor Municipal julgue necessario
e avise com antecedéncia de pelo menos 60 dias.
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ANEXO IV
PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSlFICACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

A Proposta Técnica, contendo a PROPOSTA DE TRABALHO da UPA 24 horas baseada nas
especificacbes e condi¢cdes previstas nos Anexos | a Anexo lll, sera analisada e pontuada

conforme o quadro abaixo:

PONTUACAO MAXIMA

Atendimento

Atividade

CRITERIO ITENS DE AVALIACAO .
POSSIVEL
F.1 ATIVIDADE 1.1. Organizagédo da
. 20 pontos

. atividade
Adequacédo da proposta de
atividade assistencial a
capacidade operacional da 1.2. Incrementos da
Unidade de Pronto 05 pontos

Total: 25 Pontos

F.2 QUALIDADE

Adequacéo das atividades
propostas referentes a
QUALIDADE da assisténcia
prestada.

2.1. Agbes voltadas a

gualidade Obijetiva — 19 pontos
Comissbes

2.2. Agbes voltadas a

Qualidade Subjetiva

relacionadas a satisfagédo dos | 06 pontos

usuarios e/ou
acompanhantes

Total: 25 Pontos

F.3 QUALIFICACAO
TECNICA

Adequacao entre 0s meios
sugeridos, seus custos,
cronogramas e resultados
presumidos.

3.1. Experiéncia anterior

10 pontos

3.2. Estrutura diretiva da
unidade

03 pontos
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Total: 13 Pontos

F.4 ORGANIZACAO DOS
SERVICOS

Adequacéo entre 0s servicos
assistenciais, administrativos
e de recursos humanos

4.1. Implementacao de

servicos e funcionamento de | 14 pontos
equipe interdisciplinar
4.2. Implementagéo e
funcionamento de outros 06 pontos
servicos
4.3. Ciéncia e tecnologia 06 pontos
4.4. Politica de recursos

09 pontos
humanos
4.5. Metodologia de projetos | 02 pontos

Total: 37 Pontos

PONTUACAO MAXIMA
TOTAL

100 PONTOS

1. Serdo desclassificadas as propostas técnicas que:

1.1. N&o atingirem uma Pontuacao total minima de 50 (cinquenta) pontos e que n&o alcangarem
50% do total possivel em cada um dos CRITERIOS: 1. Atividade; 2.Qualidade, 3.Qualificacéo

Técnica e 4. Organizacao de servicos.

1.2. Nao atenderem as exigéncias deste Edital.

1.3. Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio e para metas das atividades da

Unidade de Pronto Atendimento - UPA, com valores manifestamente inexequiveis.

2. No julgamento da Pontuacao Técnica para a definicdo da Nota Técnica (NT) sera considerado
0 somatorio dos resultados obtidos por cada fator de avaliagao (valor do ponto alcancado vezes
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0 peso instituido), divididos por quatro (04) conforme férmula a seguir:

NT = (F1x3)+F2+F3+F4
4

2.1. O Julgamento da Proposta Técnica sera definido através do ITP (indice Técnico da
Proposta), que consistird no resultado da apuracao obtida na Nota Técnica (NT), dividida pela
maior pontuacado de Nota Técnica (MNT) dentre todas as propostas.

ITP =NT/MNT

2.2 No julgamento das Propostas para a definicAo da Nota de Preco (NP) serdo avaliados os
Precos Propostos (PP) pelos participantes da sele¢éo, sendo a Proposta de Menor Preco (MP)
dividido pelos Precos Propostos (PP), conforme férmula a seguir:

NP = MP / PP

3. A classificacdo das propostas far-se-a pela média ponderada das propostas técnicas e de
preco, mediante a aplicacdo da seguinte férmula com os respectivos pesos:

PROPOSTA TECNICA: PESO = 70

PROPOSTA DE PRECOS: PESO =30

A = (ITPx70) + (NPx30)
10

Onde:
A= Avaliagéo ITP = Proposta Técnica NP = Proposta de Precos.

Sera declarada vencedora do processo de selecédo a entidade classificada, cuja avaliagéo total
das propostas, técnica e de preco, venha a obter a melhor pontuagéo, assim considerada aquela
gue atingir a maior média ponderada das valoriza¢cdes das propostas técnica e de preco, de
acordo com a férmula acima descrita.

Av. Nereu Ramos, 134 — Centro — Itapema — SC — CEP 88220-000
Telefone/Fax (47) 3268-8000 - www.itapema.sc.gov.br




PREFEITURA DE
o, s |tapema SECRETARIA DE SAUDE

Rua 119 A, n2 130 Bairro Centro — (47) 3267-1500

ANEXO V

MATRIZ DE AVALIACAO PARA JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DO
PROCESSO DE SELECAO.

1. ITEM ATIVIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

Avalia a adequacdo da proposta de Organizagdo dos Servicos e Execucdo das Atividades
Assistenciais a Capacidade Operacional da unidade, demonstra Potencialidade quanto a
Organizacéo, quando atende a processo sistematizado capaz de produzir resultado dentro de
um contexto de producéo de servigos.

2. ITEM QUALIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

Expressa e promove meios para a obtengéo de nivel 6timo de desempenho dos servigos para a
eficacia das acdes de assisténcia e a Humanizacdo das relagdes entre equipe profissional,
usuarios da unidade e comunidade.

Identifica acdes voltadas para a Qualidade Objetiva (19 pontos) a partir da instituicdo de
comissdes internas de monitoria dos servicos e acdes voltadas a Qualidade Subjetiva (6 pontos)
relacionadas com a Humanizacao das rela¢cdes no UPA 24 horas.

3. ITEM QUALIDADE TECNICA - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 13
PONTOS POSITIVOS

Identifica capacidade gerencial demonstrada por experiéncias anteriores bem-sucedidas;
estrutura diretiva;

4. ITEM ORGANIZACAO DOS SERVICOS - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE
A 37 PONTOS POSITIVOS

Habilidade na execucdo das atividades; meio de suporte para a efetivacdo das atividades
finalisticas assistenciais; com profissionais habilitados; na busca de desenvolvimento tecnologico
e cientifico; para a saude coletiva. Observa os meios sugeridos, custos, cronogramas e
resultados.

Observar o detalhamento dos indicadores de avaliagdo com as respectivas pontuagdes

nas folhas a seqguir:
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1. ITEM ATIVIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS

POSITIVOS

1. ATIVIDADE — AVALIA AS ACOES PROPOSTAS PARA A

PONTUACAO (25

ORGANIZACAO DA UNIDADE (PESO 3) PONTOS)
POR
TOTAL
ITEM
Fluxos operacionais
compreendendo circulagdo em 01
areas restritas externas
IMPLANTACAO DE
FLUXOS Fluxos para registros e documentos o1
de usuérios e administrativos
(A forma de apresentagao 05
seréa considerada levando- S .
Fluxo unidirecional para materiais
se em conta a clareza e 0 . 01
esterilizados
entendimento do fluxo)
Fluxo unidirecional para roupas 01
Fluxo unidirecional de residuos de o1
saude
Implantagéo de Logistica de 02
Suprimentos
Politica de Recursos Humanos a 05
ser implementada
IMPLANTACAO DA
GESTAO Proposta para Regimento Interno o1 10
da UPA
Proposta para Regimento do o1
Servigo de Enfermagem
Proposta para Regimento do Corpo o1
Clinico
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Apresentar Manual de Protocolos o1
Assistenciais
Apresentar Manual de rotinas
administrativas para faturamento de 01
~ procedimentos
IMPLANTACAO DE
PROCESSOS Apresentar Manual de Rotinas para o1 05
Administragéo Financeira
Apresentar Manual de Rotinas
Administrativas para a Geréncia de 01
Almoxarifado e Patriménio
Apresentar Proposta de Educacéo o1
em Saude / Capacitacao
Em 5% acima das metas anuais o1
(sem elevar custos)
Em 10% acima das metas anuais o1
INCREMENTO DE (sem elevar custos)
ATIVIDADE
. 05
Proposicéo de outras 02
especialidades além das constantes
no perfil da unidade
Proposicdo de Projetos o1
Assistenciais de Saude e/ou Sociais
25
TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM A ATIVIDADE PONTOS

2. ITEM QUALIDADE - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 25 PONTOS
POSITIVOS

2. QUALIDADE: PONTUAGAO (19

PONTOS)

2.1. QUALIDADE OBJETIVA - AVALIA MEDIDAS DA PROPOSTA DE
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TRABALHO PARA IMPLEMENTACAO DE: POR
TOTAL
ITEM

Proposta de Constituicdo (membros, finalidade) 02
CCIH Proposta de Regimento Interno 02 05

Cronograma de Atividade Anual 01

Proposta de Constituicdo (membros, finalidade) 01
COMISSAO DE _
. Proposta de Regimento Interno 01 03
OBITOS

Cronograma de Atividade Anual 01

Proposta de Constituicdo (membros, finalidade) 01
COMISSAO DE _

. Proposta de Regimento Interno 01 03

PRONTUARIOS

Cronograma de Atividade Anual 01

Proposta de Constituicdo (membros, finalidade) 0,5
COMISSAO DE )
. Proposta de Regimento Interno 01 02
ETICA

Cronograma de Atividade Anual 0,5

Proposta de Constituicdo (membros,

I 01

finalidade)
COMISSAO DE 03
FARMACIA Proposta de Regimento Interno 01

Cronograma de Atividade Anual 01

Proposta de Constituicdo (membros, finalidade) 01
OUTRAS _ 03
COMISSOES Proposta de Regimento Interno 01

Cronograma de Atividade Anual 01

2.2. QUALIDADE SUBJETIVA — AVALIA MEDIDAS DE PROMOCAO
DE RELACAO HUMANA E APOIO SOCIAL NA COMUNIDADE

PONTUACAO (06

PONTOS)
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INTERNA E EXTERNA DA UPA: POR
ITEM

TOTAL

Manual com indicacéo das formas de notificagéo,

recepcéo, orientacdo social e apoio psicossocial 02

aos usuarios e familiares na Emergéncia

ACOLHIMENTO conforme Classificagédo de Risco. 03

Instrucdo com definicdo de horérios, critérios e
medidas de controle de Risco para as visitas aos 01
usuarios.

ATENDIMENTO Proposta para a implantacdo de orientacdes
guanto as formas de acomodacéo e conduta para 01
0s acompanhantes.

Proposta para a implantagdo de servico de 03

atendimento ao usuério com realizacéo periodica 02
de pesquisa de satisfacdo do usuario, com

definicdo de uso das informagoes.

OS SUBITENS DE “QUALIDADE OBJETIVA” + “QUALIDADE SUBJETIVA” 25
SOMAM PONTOS

3. ITEM QUALIDADE TECNICA - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE A 13
PONTOS POSITIVOS

3. TECNICA — AVALIA A CAPACIDADE GERENCIAL DA PONTUACAO
PROPONENTE QUANTO A ADMINISTRAR SERVICO DE
URGENCIA E EMERGENCIA (13 PONTOS)

POR ITEM TOTAL

i Em unidade de médio e grande porte
EXPERIENCIA (para cada certiddo apresentada
ANTEARDR EM seré pontuado 1 ponto até o limite de | 03 pontos | 10 Pontos
GERENCIA DE trés experiéncias).
URGENCIA E
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EMERGENCIA Em unidade de pequeno porte (para
cada certiddo apresentada sera
pontuado 1,25, pontos até o limite de | 2,5 pontos
duas experiéncias).

Comprovacédo de gerenciamento em
unidade propria por pelo menos 05| 1,5 pontos
(cinco) anos.

Comprovacédo de gerenciamento em
unidade propria por pelo menos 03 | 1,25 pontos
(trés anos).

Comprovacédo de gerenciamento em
unidade proépria por pelo menos 02 | 01 pontos
(dois anos)

Comprovacédo de gerenciamento em
unidade proépria por pelo menos 01 | 0,75 ponto

(um ano)
ESTRUTURA DA Apresentacdo de organograma com
DIRECAO definicdo das competéncias de cada | 01 pontos

membro do corpo diretivo

Titulagdo de especialistas em
Administracao, Administracdo
Hospitalar, Gestdo ou Saulde
Coletiva dos membros da Diretoria e

Coordenacgdes, valendo para cada 02 pontos
membro a pontuagdo maxima de 03 pontos
0,50 pontos, limitado a pontuacéo de
2 pontos
TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM QUALIFICACAO 13
TECNICA PONTOS
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4. ITEM ORGANIZACAO DOS SERVICOS - NO CONJUNTO DA PROPOSTA CORRESPONDE
A 37 PONTOS POSITIVOS

4. ORGANIZACAO DOS SERVICOS — AVALIA A CAPACIDADE PONTUACAO
GERENCIAL EM CONDUZIR AS ACOES ASSITENCIAIS COM
BOM NiVEL DE DESEMPENHO, COM EQUIPE TITULADA
NAS AREAS QUE SE PROPOE ASSISTIR:

(37 PONTOS)

POR ITEM TOTAL

Apresentacao de quadro de pessoal
médico por area de atencao
compativel com as atividades
propostas no plano de trabalho
constando forma de vinculo, horario,
salario, e quando for o caso, titulo de 02
especialista dos responsaveis pelos
servigos (observar a legislagéo para
cada caso)

Protocolos assistenciais de atencao

IMPLEMENTAGAO DE - . o
médica e rotinas operacionais para

SERVICOS E _ , _

FUNCIONAMENTO DE os servigos de maior complexidade 14
EQUIPE na medicina como nas emergéncias 02
INTERDISCIPLINAR e unidades de terapia intensiva de

adulto

Protocolos assistenciais de atencédo
médica, destaques para os plantdes 02
e sobreavisos

Apresentacdo de quadro de metas
para a area médica observados em 02
especial as urgéncias absolutas

Apresentacdo de quadro de pessoal 02

técnico por area de atividade
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profissional, compativel com as
atividades do plano de trabalho,
constando forma de vinculo, horario
e salario

Protocolos de enfermagem (rotinas
por nivel de qualificagdo dos 02
profissionais) central de esterilizagéo

Protocolos de enfermagem (rotinas
por nivel de qualificagdo dos 02
profissionais) nas areas de urgéncia

e emergéncia

Instrugdo para o funcionamento do
servigo social com especificagéo de
estrutura, normas e rotinas, definidas 01
as areas de abrangéncia, horéario e
equipe minima

Instrucdo para o funcionamento da
equipe de fisioterapia  com
especificacdo de normas e rotinas, 01
area de abrangéncia, horério e

IMPLEMENTACAO E equipe minima. (se couber)
FUNCIONAMENTO DE 06 pontos

OUTROS SERVICOS Normas para o funcionamento do
servico de Administracdo Geral com

01
especificagcdo de estrutura, normas e

rotinas, horério e equipe minima

Normas para a realizagdo dos
procedimentos de aquisicdo de o1
materiais, recebimento, guarda e

distribuicdo na UPA

Apresentacdo da padronizacdo de 01
medicamentos e materiais médico-
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hospitalar

Apresentacdo de critérios para a
contratagdo de terceiros para 0s 01
servigos de limpeza e vigilancia

Convénio de cooperacao técnica
com entidades de ensino para

desenvolvimento de estagios 02
curriculares, treinamentos e
residéncias

R Parcerias com instituicdbes para
CIENCIAE _ _
desenvolvimento de projetos de
TECNOLOGIA , . o 01
pesquisa na area da assisténcia

hospitalar e/ou de saude publica

Apresentacdo de projeto em
educacdo permanente com vista a 03
capacitacéo da equipe

interdisciplinar da Unidade

Apresentacdo de projeto de
desenvolvimento  humano com
pesquisa periddica de clima 03
organizacional e definicho de uso
das informacg0des

Proposta para estabelecimento de
POLITICA DE Normas para Selecdo de Pessoal,
RECURSOS HUMANOS Contrato de Trabalho e Avaliacéo de 03
Desempenho, Sugestéo de
Condutas para combater

absenteismo e estimular producgéo

Registro e controle de pessoal e
modelo para escalas de trabalho 03

Av. Nereu Ramos, 134 — Centro — Itapema — SC — CEP 88220-000
Telefone/Fax (47) 3268-8000 - www.itapema.sc.gov.br




PREFEITURA DE )
" |tapema SECRETARIA DE SAUDE

Rua 119 A, n2 130 Bairro Centro — (47) 3267-1500

Apresentou a proposta de trabalho
seguindo o roteiro do edital com o
adequado planejamento, visdo de o1
futuro, oportunos cronogramas de

METODOLOGIA DE execucdo, custos estimados e

, . 02
PROJETOS resultados factiveis

Nos projetos taticos e operacionais
observou a definicdo dos objetivos a o1
alcancar e definiu as estratégias de

implantacéo

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM ORGANIZACAO 37
DOS SERVICOS PONTOS

5. DA PROPOSTA DE PRECO

Entende-se que a Proposta de Preco é a demonstracdo do conjunto dos elementos necessarios
e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da unidade e o trabalho
técnico gerencial definido no objeto deste processo de selecéo.

A proponente devera demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a
execucdo das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de execugao,
assegurando a plena exequibilidade do objeto da contratagcéo prevista.

O projeto apresentado dever4 conter a descricdo sucinta, com clareza, da proposta,
evidenciando os beneficios econémicos e sociais a serem alcancados pela comunidade, a
abrangéncia geografica a ser atendida, bem como os resultados a serem obtidos.

Na formulacéo da Proposta de Preco, as proponentes deverdo computar todas as despesas e
custos operacionais relacionados com os servigos a serem executados, especialmente os de
natureza tributaria, trabalhista (incluindo a sucessao de todos os trabalhadores), previdenciaria
e securitaria (quadros de pessoal), bem como os gastos com o0 cumprimento das normas
pertinentes a Saude, Seguranca e Medicina do Trabalho, utilizando-se, como parametro, a
planilha de despesas de custeio no padrao a seguir apresentado:

PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO PARA 12 MESES
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DESCRICAO / MES MES1 | MES2 | MES3 | MES4 | MES.. | TOTAL

Pessoal e Reflexo

01.01 - Remuneracéo de Pessoal

01.02 - Beneficios

01.03 - Encargos e ContribuicBes

01.04 — Sucessao trabalhista

01.05 - Outras Despesas de Pessoal

02. Materiais de Consumo

. 21 Od —

02.02 - Gases Medicinais

02.04 - Suprimento de Informatica

02.05 - Material de Escritério

02.06 - Combustiveis

02.07 - Material de Limpeza

02.08 - Uniformes e Rouparia Hospitalar e E.P.I

02.10 - Despesas de Transporte Inter e Hospitalar

2.11 — Qutras despesas de consumo

03. Materiais de Consumo Assistencial

03.01 - Drogas e Medicamentos Diversos

03.02 - Produtos Médicos e Enfermagem
Diversos

04. Servigos Terceirizados

04.01 - Assessoria Contabil

04.03 - Servicos, Programas e Aplicativos de
Informatica

04.04 - Vigilancia / Seguranca

04.05 - Limpeza Predial / Jardinagem

04.06 - Lavanderia

04-07—SNb

04-08-Servico-de Remocdo

08409 Servico-te Fransporte

. , ”

) | - I o
RH

04.12 - Educacgéo Continuada

_ , . TV,

04.13.1 Servigcos Médicos

04.14 - Servicos de Outros Profissionais da
Saude

04.14.1 Radiologia

04.14.2 Exames Laboratoriais

04.15 - Manutencéo Predial e Adequacdes

04.16 - Manutencéo de Equipamentos

04.17 - Manutencdo de Equipamento Assistencial
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04.18 - Locagao de Equipamentos Médicos

. sod -
04.20-Locacao-de-Equipamentos

04.21 - Locacéo de Equipamentos, Veiculos e
Ambuléncia

04.22 - Agua

04.23 - Energia

04.24 - Telefonia

04.25 - Gés

4.26 — Outros servicos terceirizados
TOTAL

CUSTO TOTAL DE 12 MESES

O valor da proposta seré o valor de custeio dos 12 meses de operacgédo, considerando todas as
despesas da unidade, e a demanda sazonal.

A Organizacdo Social, por ocasido da visita técnica, tera acesso a todas as informacdes da
Unidade, objeto do presente certame, incluindo gastos atuais com recursos humanos, servicos
terceirizados, consumo, etc., objetivando a transparéncia necesséria para a formulagdo da

proposta.
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DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

Categoria Carga Horéaria Semanal Salario Area de Trabalho

Total
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ANEXO VI
MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS/DESPESAS MENSAIS
RECEITAS OPERCIONAIS 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12° [TOTAL
Ano Ano | Ano | Ano | Ano | Ano | Ano | Ano | Ano | Ano | Ano | Ano
Exemplo:
Repasse Contrato de Gestao/Convénio
0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
Exemplo:
_ 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
Impostos/Taxas (IOF, taxas bancérias,
ARPR, etc.)
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ANEXO VIII

MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA DA UNIDADE DE SAUDE

Em cumprimento ao Edital de Concurso de Projetos N. 08.001.2023, em relacdo a Apresentacao
da Proposta de Trabalho, atesto que o0 responsavel desta Pessoa Juridica
, Vistoriou as instalagbes fisicas da UPA 24 horas e o0s
equipamentos disponibilizados pela Secretaria Municipal de Saude de Itapema/SC.

Local, , de de

Assinatura do Responsavel Legal da Pessoa Juridica
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ANEXO IX

MODELO DE CREDENCIAL DO REPRESENTANTE DA ENTIDADE

Pelo presente instrumento de representacao credencio o] Senhor

, (nacionalidade, estado civil, profissdo), portador do
Registro de Identidade N. , expedido pela , devidamente inscrito
no Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda, sob o N. , residente
e domiciliado na Cidade de , Estado de , a Rua , N.

, COmo meu mandatério, para representar esta Pessoa Juridica podendo praticar todos
0s atos necessarios relativos ao processo de selecdo Edital de Concurso de Projetos N.
08.001.2023.

Preliminarmente, declaro que a nossa Pessoa Juridica aceita, sem ressalvas, as condicfes
previstas no referido Edital.

Local, , de de

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da Pessoa Juridica)
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ANEXO X

MODELO DE PROCURACAO

OUT OR G ANT E. .t e e e e e e e e e e e e e e s e en s e et e eeneaenaas , por seu
representante 18gal .........c.oeuveiiiiiiiii e (nacionalidade, estado
civil, profissdo) portador do Registro de Identidade N. ...........cccoeeeiiiiinnnnns , expedido pela
............................................. devidamente inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério
da Fazenda SoOb 0 Nuoriioiiiiiiiiineennnn, , residente e domiciliado na cidade de
...................................... ,Estadode ..........cccoeeevvvvveeeee@RUA e, N, DA
forma de seus estatutos, outorga a (OUTORGADO)
.......................................................................................... (nacionalidade, estado civil, profisséo),
portador do Registro de Identidade N. ...................... , expedida pela ...l :
residente e domiciliado na cidade de ........cccooviviiiieinnnnns , Estado de ......cccooevennnnnnn , a Rua
.......................................... , N. ................... PODERES para assinar em nome da Outorgante o

eventual Contrato de Prestacao de Servigos e demais documentos relativos a execugao do objeto
contratado pela Secretaria Municipal de Saude de ltapema/SC, em........ . [ovounns , conforme
Edital de Concurso de Projetos N. 08.001.2023, podendo o dito procurador, no exercicio do
presente mandato, praticar todos o0s atos necessarios ao seu fiel cumprimento, obrigando-nos e
a0S N0ssos sucessores, pelo que tudo da por bom, firme e valioso.

(Assinatura do Outorgante)
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ANEXO Xl

MODELO DE PLANILHA DE BENS E MOVEIS NECESSARIOS PARA O FUNCIONAMENTO
DA UNIDADE DE SAUDE

Descricdo do

] Quantidade Valor Unitario Valor Total
Equipamento
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ANEXO XII

CONTRATO DE GESTAO N. XXXXX

O MUNICIPIO DE ITAPEMA, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE/FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE, inscrita no CNPJ /MF sob o no 11.148.262/0001-14, com sede na Rua
119A, n°® 130, Centro, em Itapema/SC, CEP n° 88.220-000, neste ato representada por seu
Secretario xxx , doravante denominada Org&o Supervisor, e de outro lado a xxxx, pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob 0 n° xxxx, com endere¢go na Rua xxxx, Bairro xxxx,
Cidade xxxx, neste momento representada por seu presidente Xxxxxxx, inscrita no CPF sob o n®
XXXXXX, neste ato denominada EXECUTORA, considerando tudo que consta no Processo
Administrativo/ Edital Concurso de Projetos n. 08.001.2023 , RESOLVEM celebrar o presente
CONTRATO DE GESTAO, com fundamento na Lei Municipal no 3.217/2013 e no Decreto no
71/2013, e demais disposi¢des legais aplicaveis, referente ao gerenciamento e execucao de
atividades e servicos de saude a serem desenvolvidos na Unidade de Pronto Atendimento - UPA
Itapema, situada na Rua 708 A, n.xxx, Bairro Varzea, mediante as seguintes clausulas e
condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto estabelecer o compromisso entre as partes para o
gerenciamento, operacionalizacao e execuc¢ao das acdes e servicos de saude, na UPA Itapema,
com a pactuacdo de indicadores de qualidade e resultado, em regime de 24 horas/dia,
assegurando assisténcia universal e gratuita aos usuérios do Sistema Unico de Saude - SUS,
em conformidade com 0s anexos a seguir elencados, que integram o presente instrumento:

a) Anexo Técnico | — Descricdo de Servicos (a¢des e servicos a serem executados);
b) Anexo Técnico Il — Cronograma de Desembolso Financeiro mensal e anual (12 meses);

1.2. Os Anexos poderdo ser a qualquer tempo revisados de comum acordo entre as partes,
mediante aditivo contratual ou apostilamento, garantindo-se o equilibrio financeiro do contrato.

1.3. A finalidade do contrato devera ser executada de forma a garantir: qualidade, eficacia,
eficiéncia, efetividade e os resultados esperados.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DIRETRIZES BASICAS

2.1. Séo diretrizes estratégicas deste Contrato de Gestao:
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2.1.2. Funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da semana,
incluindo feriados e pontos facultativos;

2.1.3. Manutencdo da Equipe Assistencial Multiprofissional com quantitativo de profissionais
compativel com a necessidade de atendimento com qualidade, considerando a
operacionalizacdo do servico, o tempo - resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-
efetividade, em conformidade com a necessidade da Rede de Atencdo a Saude — RAS e as
normativas vigentes, inclusive as Resolucfes dos conselhos de classe profissional,

2.1.4 Acolhimento de acordo com a diretriz da Politica Nacional de Humanizagédo — PNH, que
determina o cuidado do paciente que envolva a sua escuta qualificada e o respeito as suas
especificidades, com resolutividade e responsabilizacéo;

2.1.5 Classificagao de risco como ferramenta de apoio a decisao clinica, no formato de protocolo,
com linguagem universal para as urgéncias clinicas e trauméticas, que deve ser utilizado por
profissionais (médicos ou enfermeiros) capacitados, com o objetivo de identificar a gravidade do
paciente e permitir o atendimento rapido, em tempo oportuno e seguro de acordo com o potencial
de risco e com base em evidéncias cientificas existentes.

2.1.6 Implementar acdes de cuidados a saude baseadas em evidéncias cientificas e nas
diretrizes de boas praticas de atencdo, segundo os principios sugeridos pelos Conselhos de
Classes, Ministério da Saude e Organizacdo Mundial da Saude (OMS)

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

3.1. A EXECUTORA compromete-se a: prestar os servicos da saude que estdo especificados
nos Anexos Técnicos de acordo com o estabelecido neste CONTRATO DE GESTAO e nos
termos da legislac&o pertinente ao SUS — Sistema Unico de Saude, especialmente o disposto na
Lei Federal n°. 8080, de 19 de setembro de 1990, com observancia dos principios veiculados
pela legislacdo, e em especial:

3.1.2. Universalidade de acesso aos servi¢os de saude;

3.1.3. Integralidade de assisténcia, entendida como sendo o conjunto articulado e continuo das
acOes e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos exigidos para cada caso em
todos os niveis de complexidade do sistema, em atuacao conjunta com os demais equipamentos
do Sistema Unico de Satde — SUS existente no Municipio;

3.1.4. Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranca em face de pacientes ou seus
representantes, responsabilizando-se a EXECUTORA por cobranca indevida feita por seu
empregado ou preposto;
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3.1.5. Preservacao da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral;
3.1.6. lgualdade da assisténcia a saude, sem preconceito ou privilégio de qualquer espécie;
3.1.7. Direito de informacgéo as pessoas assistidas, sobre sua saude;

3.1.8. Divulgacéo de informagBes quanto ao potencial dos servicos de saude e a sua utilizacédo
pelo usuério;

3.1.9. Fomento dos meios para participacdo da comunidade;

3.1.10. Prestacdo dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de
modo adequado e eficaz.

3.2. Apoiar a integracéo dos equipamentos de salde da Secretaria Municipal de Saude, visando
a melhoria e maior eficiéncia na prestacao dos servicos de salde publica.

3.3. Assegurar a organizacao, administracdo e gerenciamento da UPA Itapema objeto do
presente Contrato, através da aplicacdo de técnicas modernas e adequadas que permitam o
desenvolvimento da estrutura funcional e a manutencao fisica da referida unidade e de seus
equipamentos, além do provimento dos insumos (materiais, medicamentos etc.) necessarios a
garantia do pleno funcionamento da UPA Itapema;

3.4. Assistir de forma abrangente os usuarios, enviando os dados para registro no Sistema de
Informac&o Ambulatorial (SIA/SUS) segundo os critérios do Orgédo Supervisor e do Ministério da
Saude;

3.5. Contratar, se necessario, pessoal para a execucdo das atividades previstas neste
CONTRATO DE GESTAO, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do objeto desta avencga, devendo, ainda, nesse
contexto:

3.5.1. Utilizar, para a contratacdo de pessoal, critérios exclusivamente técnicos, observando as
normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciérias;

3.5.2. Contratar servicos de terceiros, sempre que necessario, responsabilizando-se pelos
encargos dai decorrentes.

3.5.3 Responsabilizar-se perante pacientes por eventual indenizacdo de danos morais
decorrentes de acdo, omissdo, negligéncia ou imprudéncia decorrente de atos praticados por
profissionais subordinados a EXECUTORA.

3.6. No caso de realizacdo de pesquisas com pacientes, havera a necessidade de aprovacées
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prévias e obrigatérias da Secretaria Municipal de Saude.

3.7. Adotar valores compativeis com a média regional e o porte do equipamento de saude de
remuneracao praticados na rede

3.8. Manter, na execuc¢édo dos contratos, os empregados devidamente identificados por meio de
cracha. Substituir servidor imediatamente caso o(s) mesmo(s) ndo esteja(m) cumprindo
satisfatoriamente os servicos e atividades a ele(s) designado(s) ou sejam considerados
inconvenientes a boa ordem e as normas disciplinares do Municipio, assim como assegurar a
sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional.

3.9. Incluir, na implantagédo da imagem corporativa o logotipo da Secretaria Municipal de Saude
e da UPA ltapema;

3.10. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na UPA, disponibilizando a
qualquer momento ao Orgdo Supervisor e as auditorias do SUS, o prontuério dos usuarios, em
meio fisico ou eletrdnico certificado, assim como todos 0s demais documentos que comprovem
a confiabilidade e segurancga dos servicos prestados;

3.10.1. Registrar obrigatoriamente todos os procedimentos realizados na UPA 24h. Utilizar como
Prontuario Eletrénico aquele definido pelo Gestor Municipal e que permita o compartilhamento
da ficha médica entre as Unidades de Saude da rede municipal.

3.11. Dispor da informacéo oportuna dos usuarios atendidos ou que lhe sejam referenciados para
atendimento, registrando seus dados contendo no minimo: nome, CPF e endereco completo de
sua residéncia, por razbes de planejamento das atividades assistenciais;

3.12. Responsabilizar-se por cobranga indevida feita ao paciente ou a seu representante, por
profissional empregado ou preposto, em razdo da execucao deste contrato;

3.13. Fica a EXECUTORA responsavel pela aquisicao de equipamentos, maquinas e utensilios,
bem como, execucdo de obras complementares, necessarias ao pleno funcionamento, com
recursos do presente contrato;

3.14. Manter em perfeitas condi¢cdes de higiene e conservacdo as areas fisicas, instalacbes e
equipamentos da UPA Itapema,;

3.15. Prestar assisténcia técnica e manutencao preventiva e corretiva de forma continua nos
equipamentos e instalacdes hidraulicas, elétricas e de gases em geral;

3.16. Devolver ao Orgdo Supervisor, apds o término de vigéncia deste Contrato, toda area,
equipamentos, instalacdes e utensilios, objeto do presente contrato, devidamente patrimoniados

para o municipio em perfeitas condi¢cdes de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo
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transcorrido;

3.17. Administrar os bens mdveis e imdveis, cujo uso foi permitido a EXECUTORA, em
conformidade com o disposto nos respectivos termos de permissao de uso que deverao definir
as responsabilidades da EXECUTORA, até restituicdo dos bens ao Poder Publico.

3.17.1. A permissdo de uso, mencionada no item anterior, deverd observar as condigcdes
estabelecidas, devendo ser realizada mediante a formalizacdo de termo de permissédo de uso
especifico e determinado, emitido pela Secretaria Municipal de Saude, apds respectivo
inventario.

3.17.2. O termo de permissédo de uso especificard os bens e o seu estado de conservagéo e
definira as responsabilidades da EXECUTORA quanto a sua guarda e manutencao.

3.17.3 A instalacdo de bens méveis ou imobilizados nos equipamentos objeto da permissdo de
uso, e as benfeitorias realizadas naquelas ja existentes, serdo incorporadas ao patriménio
municipal.

3.17.4. Os equipamentos e instrumentos necessarios para a realizagao dos servi¢os contratados
deverdo ser mantidos pela EXECUTORA em perfeitas condigdes.

3.17.5. Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes que por ventura venham
a ser adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, deverdo ser
incorporados ao patrimdénio do Municipio de Itapema, hip6tese em que a EXECUTORA devera
entregar 8 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE a documentag&o necessaria ao processo de
incorporacao dos referidos bens.

3.18. Enviar ao Orgdo Supervisor, nos prazos e instrumentos por ele definidos, todas as
informagdes sobre as atividades desenvolvidas na UPA de Itapema, bem como sobre a
movimentac&o dos recursos financeiros recebidos e realizados pela unidade de saude;

3.19. Encaminhar ao Orgéo Supervisor as informagées de que trata o item anterior, até o dia 25
(vinte e cinco) do més subsequente ao das atividades desenvolvidas, ou no dia util que Ihe for
imediatamente posterior;

3.20. Como condicdo para assinatura do contrato a EXECUTORA devera apresentar os
documentos de regularidade fiscal exigidos no edital;

3.21. Dispor da informacao oportuna dos usuarios atendidos ou que lhe sejam referenciadas para
atendimento, no sistema e-sus ou sistema equivalente devidamente aprovado pelo Orgdo
Supervisor, registrando os dados contendo no minimo: nome, CPF e endereco completo de sua
residéncia, e atendimento e servi¢cos prestados, por razdes de planejamento das atividades
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assistenciais, com acesso do contratante.

3.22. Manter durante toda a execuc¢do do contrato a compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, bem como, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no chamamento
publico;

3.23. Fornecimento de senha de Acesso master ao sistema monitoramento de cameras, como
acesso ilimitado e 24h.

3.24. Em relacgédo aos direitos dos usuarios, a EXECUTORA obriga-se a:

3.24.1.Uso obrigatério do sistema e-SUS ou sistema equivalente devidamente aprovado pelo
Org&o Supervisor, para registro dos atendimentos ambulatoriais, médicos e cirirgicos.

3.24.2. Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentacao;

3.24.3. Justificar ao usuario ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas
quando da decisdo da ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto neste Contrato;

3.24.4. Esclarecer aos usuarios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servi¢cos
oferecidos;

3.24.5. Respeitar a decisdo do usudrio ao consentir ou recusar prestacdo de servigcos de saude,
salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigagéo legal;

3.24.6. Garantir a confidencialidade dos dados e informac®es relativas aos usuarios;
3.24.7. Garantir atendimento indiferenciado igualitario e equanime aos usuarios.

3.25. Incentivar o uso seguro de medicamentos; procedendo a notificacdo de suspeita de reacdes
adversas, através de formularios e sistematicas da Secretaria Municipal de Saude;

3.26. Realizar seguimento, andlise e adogcdo de medidas de melhoria diante das sugestoes,
gueixas e reclamacfes que receber com respostas aos usuarios.

3.27. Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudangas na carteira de servigos, sem previa
autorizacdo do Orgdo Supervisor.

3.28. Alcancar indices de qualidade e disponibilizar equipe em quantitativo necessario para
execucdo do objeto do presente instrumento, bem como aqueles definidos no Anexo I;

3.29. Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos usuarios, apresentando seu resultado
sempre que solicitado pelo Orgdo Supervisor;
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3.30. Possuir e manter um Nucleo de Manutencdo Geral - NMG que contemple as &reas de
manutencao predial, hidraulica e elétrica, assim como um servi¢co de gerenciamento de Risco e
de Residuos so6lidos na unidade;

3.31. Estabelecer rotinas para execucéo dos servicos constantes no Anexo I;

3.32. Movimentar os recursos financeiros transferidos pelo Orgdo Supervisor para a execucao
do objeto deste Contrato em conta(s) bancaria(s) especifica(s), de modo a que 0s recursos
transferidos ndo sejam confundidos com os recursos préprios da Organizacao Social;

3.33 A Executora devera elaborar e encaminhar ao Orgdo Supervisor, em modelos por esta
estabelecidos, relatorios de execugéo, mensal, até o dia 25 (vinte e cinco) do més subsequente
ao més;

3.34. A Executora devera anexar juntamente com a prestacdo de contas os comprovantes de
recolhimento dos encargos sociais e previdenciarios relativos ao més anterior;

3.35. Comunicar ao Orgéo Supervisor todas as aquisicdes e doacdes de bens mdéveis que forem
realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia;

3.35.1. Permitir o livre acesso das Comissdes instituidas pelo Orgdo Supervisor, do Controle
Interno e da Auditoria Geral do SUS, em qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos
relacionados direta ou indiretamente com este instrumento, quando em misséo de fiscalizacdo
ou auditoria;

3.35.2. Apresentar no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da assinatura deste
instrumento, os regulamentos previstos na Lei no 3.217/2013 e altera¢Bes posteriores, devendo
0s mesmos ser, referendados pela Comissao de Avaliagcéo e Fiscalizagdo do presente Contrato
e devidamente publicados;

3.36. Garantir & seguranca patrimonial, pessoal dos usuarios do Sistema Unico de Salde que
estdo sob sua responsabilidade, bem como a de seus empregados;

3.37. Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste Contrato,
e executa-lo de acordo com a legislacéo vigente;

3.38. O Orgéo Supervisor obriga-se a:

3.38.1. Disponibilizar a EXECUTORA adequada estrutura fisica, recursos financeiros, materiais
permanentes, equipamentos e instrumentos para a organizacao, administracdo e gerenciamento
da UPA Itapema.

3.38.2. Prover a EXECUTORA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da
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execucao deste Contrato e a programar, nos orcamentos dos exercicios subsequentes, quando
for o caso, 0s recursos necessarios para custear os seus objetivos, de acordo com o sistema de
pagamento previsto;

3.38.3. Prestar esclarecimentos e informages &8 EXECUTORA que visem a orienta-la na correta
prestacéo dos servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe
ciéncia de qualquer alteracdo no presente Contrato;

3.39.4. Realizar o monitoramento, controle e avaliacdo periodicos, através da Comissao de
Avaliagéo e Fiscalizagdo do presente Contrato ja instituida para esse fim, a qual observara o
desenvolvimento e cumprimento das atividades de assisténcia prestada pela EXECUTORA aos
usuarios.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

4.1. A vigéncia do presente instrumento sera de 12 (doze) meses, a contar de XX de XXX de
2023, podendo ser renovado por até 60 meses, no interesse de ambas as partes, mediante
parecer favoravel da Comissédo de Avaliacdo e Fiscalizagdo do presente Contrato, quanto a
avaliacdo do desempenho, e autorizada pelo Secretario Municipal de Saude.

4.2. 02 (dois) meses antes do término da vigéncia deste contrato a Comissao de Avaliagdo e
Fiscalizagdo do presente Contrato analisara a conveniéncia e a oportunidade administrativa de
sua renovagao.

CLAUSULA QUINTA — DAS ALTERACOES

5.1. O presente Contrato podera ser alterado os valores financeiros inicialmente pactuados,
desde que prévia e devidamente justificada, mediante parecer favoravel da Comissdo de
Avaliacéao e Fiscalizacdo do presente Contrato e autorizacdo do Secretario Municipal de Saude;

5.2. Podera também ser alterado para acréscimos ou supressfes nas obrigacfes, desde que
devidamente justificado, e anterior ao término da vigéncia;

5.3. As alteracdes de que tratam os itens acima deverdo ser formalizados por meio de Termos
Aditivos, devendo para tanto ser respeitados o interesse publico e 0 objeto do presente contrato.

5.4 Todo e qualquer aditivo que ndo seja de urgéncia deve ser enviado com 60 dias de
antecedéncia para apreciacdo da CAF e do CMS.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. Os recursos financeiros para a execucdo do objeto deste Contrato serdo alocados para a
EXECUTORA mediante transferéncias oriundas do Orgdo Supervisor, sendo permitido a
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EXECUTORA o recebimento de doacdes e contribuicées de entidades nacionais e estrangeiras,
rendimentos de aplicagbes dos ativos financeiros da Organizacdo Social e de outros
pertencentes ao patrimdnio que estiver sob a administracdo da OS, ficando-lhe, ainda, facultado
contrair empréstimos com organismos nacionais e internacionais, cujos recursos deverao ser
aplicados exclusivamente para o objeto do Contrato de Gestéo;

6.2. Para a execucgéo do objeto deste instrumento, o Orgdo Supervisor repassara a Executora,
no prazo e condi¢des constantes deste instrumento e seus anexos, o valor mensal de R$ (xxxx),
totalizando o valor total do presente contrato na quantia de R$ (xxx).

6.2.1. A cada periodo de 12 (doze) meses, as partes reajustardo os valores acima pactuados de
acordo com a inflagdo positiva do periodo ou percentual necessario para manter o reequilibrio
financeiro do contrato.

6.3. O valor pactuado seréa repassado pelo Orgéo Supervisor, de acordo com o cronograma de
desembolso previsto na Clausula Sexta deste Contrato;

6.4. Os recursos destinados ao presente Contrato de Gestdo serdo empenhados em montante
correspondente as despesas previstas no exercicio;

6.5. Os recursos repassados a EXECUTORA poderdo ser aplicados no mercado financeiro,
desde que os resultados dessa aplicacdo se revertam, exclusivamente, aos objetivos deste
Contrato;

6.6. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacao
Orcamentaria a seguir especificada:

6.6.1. Recursos Proprios do Municipio; Projeto Atividade: 2.111 — Implantacdo e Manutencéo
Unidade de Pronto Atendimento — UPA — Recursos Proprios; Elemento de Despesa:
3.3.50.00.00; Unidade Orcamentéria: 14.07 Diretoria de Atencé@o Especializada.

6.7. As despesas administrativas oriundas deste Contrato de Gestdo que incidem sobre a matriz
da Executora deverdo ser ressarcidas pela rubrica contdbil de despesa operacional da
EXECUTORA até o limite de 10% (dez por cento) sobre os valores mensais de repasse.

6.7.1. As despesas administrativas mensais deverao ser apresentadas em planilha especifica, a
ser encaminhada mensalmente ao Org&o Supervisor, a titulo de prestacdo de contas.

6.8. Em sendo apurado saldo financeiro remanescente deste Contrato de Gestdo superior a 1
(uma) parcela mensal vigente, o Orgéo Supervisor podera reter, a seu critério, valores de
recursos financeiros, visando ajustar o saldo financeiro do referido Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO
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7.1. O pagamento do valor constante da Clausula Sexta, item 6.2 sera efetuado conforme as
condicbes a seguir estabelecidas:

7.1.1. Na vigéncia do presente Contrato, o valor mensal a ser repassado sera de R$ (xxx) o que
perfaz a quantia anual de R$ xxx.

7.1.2. As parcelas mensais serao depositadas até o dia 05 (cinco) de cada més, vencendo a
primeira no dia xxx;

7.1.3. A EXECUTORA devera apresentar até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més os Relatérios
Gerenciais, bem como o(s) extrato(s) bancario(s) da(s) conta(s).

7.2. Havendo atrasos nos desembolsos previstos no cronograma de pagamento, a EXECUTORA
podera realizar adiantamentos com recursos proprios a conta bancéaria indicada para
recebimento dos pagamentos mensais, tendo reconhecido as despesas efetivadas, desde que
em montante igual ou inferior aos valores ainda ndo desembolsados que estejam previstos neste
contrato.

CLAUSULA OITAVA - DOS BENS

8.1. Os bens mobveis, bem como o imdvel referente a UPA Itapema, tém o seu uso permitido pela
EXECUTORA, durante a vigéncia do presente instrumento, nos termos da Lei Municipal
3.217/2013 e alteragBes posteriores;

8.2. A EXECUTORA receberd, através de seu preposto, os bens inventariados e, de forma
idéntica devera devolvé-los no término da vigéncia contratual, em bom estado de conservagéo,
sempre considerando o tempo de uso dos mesmos;

8.3. Os bens moveis permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de igual ou maior
valor, que passam a integrar o patriménio do Municipio de Itapema, apés prévia avaliacao e
expressa autorizacdo do Orgéo Supervisor;

8.4. A EXECUTORA devera administrar os bens moveis e imoveis cujo uso Ihe fora permitido,
até sua restituicao ao Poder Publico;

8.5. AEXECUTORA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa, propor devolucéo de bens
cujo uso lhe fora permitido, e que ndo mais sejam necessarios ao cumprimento das metas
avencadas;

8.6. Todo o patriménio adquirido exclusivamente por forca do Contrato de Gestdo com 0s
recursos previstos neste Edital devera ser incorporado ao patrimoénio do Municipio de Itapema,
até 30 (trinta) dias apos a aquisi¢do, conforme procedimentos estabelecidos pela Diretoria de
Patriménio do Municipio de Itapema.
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CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS HUMANOS

9.1. A EXECUTORA utilizara os recursos humanos que sejam necessarios e suficientes para a
realizacdo das acdes previstas neste contrato e seus anexos gue integram este instrumento;

9.2. AEXECUTORA respondera pelas obrigacdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,
previdenciarios e outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos empregados necessarios
na execucao dos servi¢cos ora contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste Contrato
para eximir-se daquelas obrigagdes ou transferi-las ao Orgdo Supervisor;

9.3. A EXECUTORA podera utilizar no maximo 70% (setenta por cento) dos recursos publicos a
esta repassados com despesas de remuneracao, encargos trabalhistas e vantagens de qualquer
natureza, a serem percebidos pelos seus dirigentes, empregados e servidores publicos cedidos
a UPA ltapema;

9.4. Utilizar como critério para remuneracéo dos empregados contratados o valor de mercado da
regido, bem como as Convencdes ou Acordos Coletivos de Trabalho;

9.5. A EXECUTORA em nenhuma hipotese podera ceder a qualquer instituicdo publica ou
privada seus empregados que sédo remunerados a conta deste instrumento;

9.6. A capacitacao dos profissionais contratados pela EXECUTORA sera promovida pela mesma,
cabendo a esta autorizar a participacdo em eventos, observada a necessidade de registro nas
respectivas pastas funcionais.

CLAUSULA DECIMA — DO MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO

10.1. O Orgao Supervisor sera responsavel pelo monitoramento, controle e avaliag&o, instituira
a Comisséo de Avaliagao e Fiscalizacao do presente Contrato para esse fim, por meio de Portaria
do Secretario Municipal de Saude, envolvendo todas as areas correlacionadas, no prazo maximo
de até 60 (sessenta) dias ap6s a assinatura deste contrato;

10.2. A Comissao de Avaliacéo e Fiscalizacao do presente Contrato esta instituida na forma do
do artigo 31 do Decreto no 71/2013.

10.3. A execugdo do presente Contrato de Gestdo sera acompanhada pela Comissédo acima
especificada, através do disposto neste contrato, seus anexos e instrumentos por ela definidos,
conforme competéncias definidas no Decreto Municipal no 71/2013;

10.4. Os resultados alcancados deveréao ser objeto de andlise criteriosa pelo Secretario Municipal
de Saude, norteardo as corre¢des que eventualmente se fizerem necessarias, para garantir a
plena eficicia do instrumento, e em persistindo as falhas, para subsidiar a decisdo do Prefeito

Municipal acerca da manutencédo da qualificacdo da Entidade como Organizacéo Social;
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10.5. Ao final de cada exercicio financeiro a Comisséo de Avaliacéo e Fiscalizacao do presente
Contrato elaborara consolidacéo dos relatérios técnicos e encaminhara ao Secretario Municipal
de Saude, que, apés ciéncia e aprovag¢ao, encaminhara os mesmos ao Tribunal de Contas do
Estado;

10.6. O presente Contrato de Gestéo estard submetido aos controles externo e interno, ficando
toda a documentacgéao disponivel a qualquer tempo sempre que requisitado;

10.7. O Orgéo Supervisor podera requerer a apresentacio pela EXECUTORA, ao término de
cada exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende o interesse publico, de relatério
pertinente a execucdo do contrato de gestdo, contendo comparativo especifico das metas
propostas com os resultados alcancados, acompanhado da prestacdo de contas correspondente
ao exercicio financeiro;

10.8. O Orgdo Supervisor podera exigir da EXECUTORA, a qualquer tempo, informacdes
complementares e a apresentacdo de detalhamento de topicos e informagdes constantes dos
relatorios;

10.9. Os responsaveis pela fiscalizagdo deste Contrato, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade na utilizacao de recursos ou bens de origem publica, comunicardo imediatamente
0 Secretario Municipal de Saude, para as providéncias cabiveis, sob pena de responsabilidade
solidaria;

10.10. Sem prejuizo da medida a que se refere o item anterior, quando assim exigir a gravidade
dos fatos ou o interesse publico, havendo indicios fundados de malversacgéo de bens ou recursos
de origem publica, os responsaveis pela fiscalizagdo informardo imediatamente o Secretério
Municipal de Saude que devera representar a Procuradoria Geral do Municipio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PRESTACAO DE CONTAS

11. - A prestacao de contas do referido Contrato sera norteada pelos arts. 35 e seguintes do
Decreto Municipal no 71/2013, ou seja, pela Comissdo de Avaliacéo e Fiscalizagéao.

11.1. A EXECUTORA devera apresentar mensalmente a CONTRATANTE, até o 15° (décimo
quinto) dia, do més subsequente & execucao das despesas:

11.1.1. Relatério Contabil e Financeiro — Balancete e DRE — Demonstrativo de Resultado do
Periodo - consolidado da Organizacdo Social de Saude, com andlise e assinatura dos
representantes legais e contador com carimbo e ndimero do registro de classe (CRC) da
Executora,;

11.1.2. Extrato bancario, com saldo financeiro disponivel e relatério de movimentagéo diaria da
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conta corrente conforme modelos do Anexo Técnico VI;

11.1.3. Relatério de custos, por grupos de despesas analitico e relatério de custos por grupos de
despesas;

11.1.4. Relatérios das Comissdes de controle de infecgdo, de investigacdo de 6bitos e de reviséo
de prontuérios;

11.1.5. Relatério das capacitagcfes realizadas informando tema, ministrante, carga horaria e lista
de frequéncia devidamente assinada mensalmente;

11.1.6. Relatorio acerca da acdo mensal realizada e voltada a seguranga dos pacientes;

11.1.7. Certiddo negativa de débitos previdenciarios e de terceiros referente ao més
imediatamente anterior;

11.1.8. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria, devidamente quitadas;

11.1.9. Guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co - FGTS devidamente
quitadas e Relagdo de Empregados - RE envolvidos na execucdo do objeto contratado,
acompanhada do respectivo protocolo oficial de envio;

11.1.10. Folhas de salario dos empregados envolvidos na execucdo do objeto contratual, com
discriminacdo das verbas pagas;

11.1.11. Declaracdo do responsavel legal pela empresa dando conta da regular quitacdo de
todos os direitos sociais trabalhistas de seus empregados, da qual deve constar a qualificacéo
civil e nimero da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS de cada um dos empregados
envolvidos, bem como o motivo de eventual afastamento durante o més;

11.1.12. Termos de rescisdo contratual firmados no periodo e correspondente termo de quitacéo
das verbas rescisorias e recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
acompanhado do relatério e Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS - GRRF ou outra que
vier a substitui-lo;

11.1.13. Declaracgéo do responséavel legal da empresa, contendo indicagcdo dos empregados que
desenvolveram as atividades previstas no objeto do contrato por posto de trabalho e periodo,
integral ou parcial, de atuacdo no més de apuragéo, com indicativo expresso da jornada cumprida
em cada posto de trabalho e horario de intervalo de cada empregado. Anexar espelho ponto
individual;

11.1.14. Certiddo negativa de débitos trabalhistas - CNDT;
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11.1.15. CertidBes de regularidade fiscal federal, estadual e municipal.

11.1.16. Fluxo de Caixa com demonstracdo de recebimentos, repasses e investimentos,
assinado pelos representantes legais e contador com carimbo e nimero do registro de classe
(CRC) da Executora;

11.1.17. Notas Fiscais de Compras e Servicos e comprovantes dos respectivos repasses para
fornecedores;

11.1.18. Listagem com nome e CRM dos médicos que atuaram ha UPA no més da competéncia
apresentada;

11.1.19. Declaragéo informando os nomes dos membros do Conselho de Administracdo da
Organizacao Social, os 6rgdos que representam, os periodos de atuagdo, acompanhada do ato
de fixacdo de suas remuneragOes, na primeira prestacdo de contas e sempre que ocorrerem
alteragOes e atualizagbes quando houver alteracéo;

11.1.20. Regulamento para contratac@o de obras, servicos e compras com emprego de recursos
publicos e selecdo de pessoal, na primeira prestacdo de contas e sempre que ocorrerem
alteracdes, que devem ser apreciados e aprovados pela CAF (comissdo de avaliagdo e
fiscalizacdo), somente deve ser aplicadas as mudancgas, tanto de execucdo quanto financeira
estritamente apos a aprovacao.

11.1.21. Relacdo dos contratos, convénios e respectivos aditamentos, firmados com a utilizagcéo
de recursos publicos administrados pela Organizacdo Social para os fins estabelecidos no
contrato de gestao, contendo: tipo e nimero do ajuste; nome do contratado ou conveniado; data;
objeto; vigéncia; valor e condi¢cdes de pagamento, na primeira prestagdo de contas e sempre que
ocorrerem alteracgdes;

11.1.22. Relacdo dos bens moéveis e iméveis cedidos pelo Poder Publico no periodo, com
permissdo de uso para as finalidades do contrato de gestdo, especificando forma e razéo,
inclusive das eventuais substituicdes dos respectivos bens, quando solicitado e devidamente
patrimoniado;

11.1.23 Certiddo expedida pelo Conselho Regional de Contabilidade - CRC, comprovando a
habilitacdo profissional dos responsaveis por balancos e demonstracdes contabeis na primeira
prestacdo de contas e sempre que ocorrerem alteracdes;

11.1.24 Parecer do Conselho de Administracdo da Organizacdo Social sobre as contas e
demonstrag@es financeiras e contabeis da entidade publica gerenciada, quando solicitado. A
Executora devera ainda:
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11.1.24.1. Apresentar anualmente o instrumento de convencdo trabalhista, devidamente
registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, bem como sua adesao e efetivo cumprimento
desta convencao, na forma da lei.

11.1.24.2. Apresentar, ao término de cada exercicio ou a qualquer momento, conforme
recomende o interesse do servico, relatorio pertinente a execucdo do contrato de gestao,
contendo comparativo especifico das metas propostas com o0s resultados alcancados,
acompanhado da prestacao de contas correspondente ao exercicio financeiro.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA INTERVENCAO DO MUNICIPIO NO SERVICO
TRANSFERIDO

12.1. Na hipotese de risco quanto a continuidade dos servigcos de saude prestados a populagéo
pela EXECUTORA, o Orgéo Supervisor podera assumir imediatamente, a execu¢o dos servicos
objeto deste Contrato, conforme Decreto Municipal no 71/2013;

12.2. O Municipio possui a prerrogativa, através de érgdos de controle externo e interno do
Municipio, de exercer a fiscalizag&o sobre a execucao e aplicagdo dos recursos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRO - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA EXECUTORA

13.1. A Executora é responsavel pela indenizacdo de danos decorrentes de acdo ou omissao
voluntéria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa qualidade,
causarem aos usuarios, aos 6rgaos do SUS e a terceiros a estes vinculados, bem como aos
bens publicos moveis e imoveis, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes cabiveis.

13.2. O Orgdo Supervisor responsabilizar-se-4 apenas pelos prejuizos suportados pela
EXECUTORA exclusivamente em decorréncia do retardo na transferéncia de recursos, cabendo
a EXECUTORA a comprovacao do nexo de causalidade entre os prejuizos alegados e a mora
do Orgéo Supervisor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1. O presente instrumento poderd ser rescindido a qualquer tempo por acordo entre as partes
ou administrativamente, independente das demais medidas legais cabiveis, nas seguintes
situacgoes:

14.1.1. por ato unilateral do Orgdo Supervisor, na hipétese de descumprimento, por parte da
EXECUTORA, ainda que parcial, das clausulas que inviabilizem a execucéo de seus objetivos e
metas previstas no presente Contrato, decorrentes de comprovada ma gestéo, culpa e/ou dolo;

14.1.2. Por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico;
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14.1.3. Por ato unilateral da EXECUTORA na hipotese de atrasos dos repasses devidos pelo
Orgdo Supervisor superior a 30 (trinta) dias da data fixada para o pagamento, cabendo &
EXECUTORA notificar o Orgdo Supervisor, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
informando do fim da prestagédo dos servi¢cos contratados;

14.1.4. Se houver alteragbes do estatuto da EXECUTORA que impliqgue em modificacdo das
condicbes de sua qualificagdo como Organizacdo Social ou de execucdo do presente
instrumento;

14.1.5. Pela superveniéncia de norma legal ou evento que torne material ou formalmente
inexequivel o presente instrumento, com comunicagéo prévia de 90 (noventa) dias.

14.2. Verificada a hipotese de rescisdo contratual com fundamento no do item 13.1, o Org&o
Supervisor providenciara a revogacdo da permissdo de uso existente em decorréncia do
presente instrumento, aplicara as sanc¢fes legais cabiveis apds a conclusdo de processo
administrativo que garantira o principio do contraditério e da ampla defesa;

14.3. Em caso de deliberagé@o pela rescisdo, esta sera precedida de processo administrativo
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, com vistas a promoc¢édo da desqualificagcéo da
entidade como organizacéo social,

14.4. Ocorrendo a extingdo ou desqualificacdo da Organizac&o Social ou rescisdo do Contrato
de Gestéo, acarretara:

14.4.1. A imediata reversao da posse dos bens ao Municipio, bem como a incorporagédo ao seu
patrimdnio dos bens adquiridos com recursos financeiros recebidos em decorréncia do objeto
deste Contrato;

14.4.2. A incorporagdo ao patrimdénio do Municipio de Itapema dos excedentes financeiros
decorrentes de suas atividades, na proporcdo dos recursos publicos alocados, conforme Lei no
3.217/2013 e alteragBes posteriores;

14.4 3. Disponibilizacdo, imediata, dos arquivos referentes ao registro atualizado de todos os
atendimentos efetuados na UPA, as fichas e prontuérios dos usuérios.

14.5. Em caso de rescisdo unilateral por parte da EXECUTORA, ressalvada a hipétese de
inadimplemento do Org&o Supervisor, a mesma se obriga a continuar prestando os servigos de
saude ora contratados pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias, contados da denuncia do
Contrato de Gestéo.

14.6. A Executora tera o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, a contar da data da resciséo
do Contrato, para quitar suas obrigacdes e prestar contas de sua gestdo ao Orgdo Supervisor;
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14.7. Na hipétese do inciso 1l do item 13.1, o Orgdo Supervisor responsabilizar-se-a apenas
pelos prejuizos suportados pela EXECUTORA exclusivamente em decorréncia do retardo na
transferéncia de recursos, cabendo a Executora a comprovacado do nexo de causalidade entre
0s prejuizos alegados e a mora da Org&o Supervisor;

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DAS PENALIDADES

15.1. A inobservéancia, pela EXECUTORA, de clausula ou obrigacdo constante deste contrato e
seus Anexos, ou de dever originado de norma legal ou regulamentar pertinente, autorizard o
Orgao Supervisor, garantida a prévia defesa e a aplicar as penalidades abaixo:

15.1.2. Adverténcia por escrito;
15.1.3. Multa; os percentuais serdo definidos pela Comissdo de Avaliagéo e Fiscalizacio.

15.1.4. Suspensao temporaria de participar de processos de selecdo com o Municipio de
Itapema, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

15.2. Aimposigéo das penalidades previstas nesta clausula dependera da gravidade do fato que
as motivar, considerada sua avaliagéo na situacéo e circunstancias objetivas em que ele ocorreu,
e dela sera notificada a EXECUTORA;

15.3. As sancgdes previstas nos subitens “15.1.2” e “15.1.4” desta clausula poderéo ser aplicadas
juntamente com o subitem “15.1.3%,

15.4. Da aplicagcédo das penalidades a Executora terd o prazo de 05 (cinco) dias para interpor
recurso, dirigido ao Secretario Municipal de Saude;

15.5. O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado a EXECUTORA e o respectivo
montante sera descontado dos pagamentos devidos em decorréncia da execucdo do objeto
contratual, garantindo-lhe pleno direito de defesa;

15.6. A imposicao de qualquer das sancdes estipuladas nesta clausula ndo elidird o direito de a
Contratante exigir indenizacao integral dos prejuizos que o fato gerador da penalidade acarretar
para 0s Orgdos gestores do SUS, seus usuarios e terceiros, independentemente das
responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICACAO

16.1. O presente Contrato de Gestao tera o seu extrato publicado no Diario Oficial do Municipio,
no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS
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17.1. Os casos 0miss0os ou excepcionais, assim como, as duvidas surgidas ou clausulas nédo
previstas neste instrumento, em decorréncia de sua execucao, serdo dirimidas mediante acordo
entre as partes, bem como, pelas normas que regem o Direito Publico e em Ultima instancia pela
autoridade judiciaria competente;

17.2. Fazem parte integrante deste CONTRATO, o edital de sele¢&o, juntamente com 0s anexos
devidamente preenchidos de acordo com o programa de trabalho da Organizagdo Social
vencedora do certame.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Itapema, como competente para dirimir
toda e qualquer controvérsia resultante do presente Contrato de Gestéo.

E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo-subscritas.

Itapema(SC), xx de xxxx de 2023.

Secretario Municipal de Saude Executora
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ANEXO TECNICO | - DESCRICAO DOS SERVICOS

1. ORGANIZACAO DOS SERVICOS - AREA DE ATIVIDADE
Os servicos na UPA Itapema serdo organizados na seguinte forma:
)] Recepcédo: funcionara 24 horas todos os dias

)} Administracdo: funcionaréa de segunda a sexta das 08:00 as 17:00

1 Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico: serdo disponibilizados os seguintes
Servigos:

a) Exames de laboratério pacientes de urgéncia: 24 horas todos os dias
b) Exames de raio-x pacientes de urgéncia: 24 horas todos os dias
(*) os técnicos de radiologia trabalhardo em regime de plantédo 24 horas todos os dias

V) Pronto Atendimento: o servico de pronto atendimento funcionara 24 horas por dia,
todos os dias do ano. A equipe sera composta por 2 médicos 24 horas e 1 médico 12
horas;

V) Farmacia: funcionara 24 horas todos os dias

2. ORGANIZACAO DE SERVICOS ASSISTENCIAIS

Sera ofertada a assisténcia a salde, prestada em regime de atendimento ambulatorial, que
compreendera um conjunto de atendimentos oferecidos ao usuério, segundo a patologia
atendida, desde sua admissao até a alta da UPA. Neles estado incluidos todos os atendimentos
e procedimentos necessarios para obter, ou completar, o diagnéstico e as terapéuticas
necessarias para o tratamento no ambito ambulatorial de urgéncia contempladas no SUS,
conforme a descrigéo dos diferentes servicos.

3. DISPOSICAO DOS SERVICOS DA UPA

A) ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA: os pacientes serdo atendidos nos 2
consultérios médicos apds passarem pela classificacéo de risco que serd realizada conforme
o Protocolo Catarinense de Classificacdo de Risco;

B) PROCEDIMENTOS: estardo disponiveis o0s seguintes ambientes para realizacdo de
procedimentos: sala de gesso/imobilizacéo, sala de aplicacdo de medicacao, sala de inalagéo,
sala de curativo/sutura

C) SADT: este servico tem como objetivo esclarecer o diagnéstico ou realizar procedimentos
terapéuticos especificos para pacientes internos sendo eles: exames de Raio-x, ECG, exames
de laboratorio

D) SALA DE URGENCIA E EMERGENCIA: possui 2 leitos destinado aos pacientes mais graves,
que precisam de suporte avancado para manter a vida.
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E) SALA DE OBSERVACAO: possui 7 leitos destinados para os pacientes que necessitam ficar
em observacdo e acompanhamento por até 24 horas, enquanto recebem medicacao e
aguardam para terem alta ou serem transferidos para servicos de maior complexidade.

4. CONTEUDO DAS INFORMAGOES A SEREM ENCAMINHADAS AO ORGAO SUPERVISOR

A Executora encaminhara ao Orgdo Supervisor toda e qualquer informacéo solicitada, na
formatacédo e periodicidade por esta determinada.

As informagdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:
v’ Relatorios contabeis e financeiros;

v Relatérios referentes aos Indicadores de Qualidade estabelecidos pelo Orgdo Supervisor
para a unidade;

v’ Relatério de Custos;
v Censo de origem dos pacientes atendidos;

v Pesquisa de satisfacdo de pacientes e acompanhantes;

Outras, a serem definidas para cada tipo de unidade gerenciada: hospital, ambulatério, centro
de referéncia ou outros.
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ANEXO TECNICO Il — SISTEMA DE PAGAMENTO
REGRAS DO SISTEMA DE PAGAMENTO
Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de Pagamento ficam
estabelecidos os seguintes principios e procedimentos:

1. A atividade assistencial da Executora subdivide-se nas modalidades abaixo, conforme
especificacéo e quantidades relacionadas no ANEXO TECNICO | — Descri¢do dos Servicos, nas
modalidades abaixo assinaladas:

() Internacéo (Enfermaria e Pronto-Socorro)

() Atendimento a Urgéncias

() Servigos de Apoio Diagnostico e Terapéutico — SADT Externo
() Outros Atendimentos

1.1 As modalidades de atividade assistenciais acima assinaladas referem-se a rotina do
atendimento a ser oferecido aos usuarios da unidade sob gestao da Executora.

2. Além das atividades de rotina, a unidade podera realizar outras atividades, submetidas a prévia
analise e autorizagéo do Org&o Supervisor.

3. Visando o acompanhamento e avaliacdo do Contrato de Gestdo e o cumprimento das
atividades estabelecidas para a Executora no ANEXO TECNICO | — Descri¢céo dos Servicos, a
mesma deverd encaminhar mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més, a
documentacéo informativa das atividades assistenciais realizadas pela UPA 24 horas;

3.1. As informagbes acima mencionadas serdo encaminhadas atraveés dos registros no SIA -
Sistema de Informa¢des Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos estabelecidos pelo
Orgéo Supervisor;

3.2. As informacdes mensais relativas a producdo assistencial, indicadores de qualidade,
movimentacdo de recursos econ6micos e financeiros e dados do Sistema de Custos de
assisténcia, serdo encaminhadas via Internet, de acordo com normas, critérios de seguranga e
prazos estabelecidos pelo Orgéo Supervisor;

3.3. O aplicativo disponibilizado na Internet emitird os relatérios e planilhas necessarias a
avaliacdo mensal das atividades desenvolvidas pela unidade e estabelecerd, através de niveis
de acesso previamente definidos, a responsabilidade legal pelos dados ali registrados;

4. O Orgéo Supervisor procedera a anélise dos dados enviados pela Executora para que sejam
efetuados os devidos pagamentos de recursos.
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ANEXO TECNICO XlII

Tabela de aquisicéo inicial de materiais e equipamentos

ITEM QUANTITATIVO
Ventilador eletrbnico microprocessado 02
Autoclave 56 litros 01
Seladora 01
Eletrocautério monofasico 01
jogo de lencol hospitalar 50
cobertor Hospitalar 20
Travesseiro hospitalar 15
Toallha de banho hospitalar 30
Fronha hospitalar 50
Fluxdmetro Ar comprimido 16
Fluxometro Oxigénio 16
Aspirador pararede canalizada de vacuo 12
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