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POLITICA DE RELACIONAMENTO COM ORGAO PUBLICO
1. Objetivo

O objetivo desta Politica é direcionar todas as partes relacionadas do
IPGSE a manterem uma postura integra e transparente junto ao Poder

Publico.
2. Abrangéncia

Este documento aplica-se a todos os colaboradores do INSTITUTO DE
PLANEJAMENTO E GESTAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS - IGPSE, bem
como aos fornecedores, parceiros, prestadores de servicos, associados,
conselheiros, diretores, estagiarios, voluntarios, consultores, autdnomos e

agentes terceirizados.
3. Defini¢bes

Consideramos para fins desta Politica que o Agente Publico é quem
exerce funcdo publica, de forma temporaria ou permanente, com ou sem
remuneracao, por eleicdo, nomeacao, designacao, contratacdo ou qualquer
forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcao
publica. Equipara-se a agente publico quem trabalha para empresa
prestadora de servico contratada ou conveniada para a execucdo de

atividade tipica da Administra¢do Publica.
4, Diretriz Geral

O IPGSE proibe e ndo tolera quaisquer atos de corrupcao e suborno, de
forma direta ou indireta, em qualquer nivel de relacionamento com Agente

Publico ou a um terceiro que venha representa-lo.
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5. Diretrizes Especificas
5.1. Proibicdes

Colaboradores e Terceiros estdo expressamente proibidos de dar,
oferecer ou prometer, diretamente ou através de terceiros, vantagem
Indevida a qualquer Agente Publico ou pessoa a ele relacionada,

especialmente com propdésito de:

e Influenciar qualquer ato ou decisdo de Agente Publico ou induzi-lo a
realizar, omitir, retardar ou agilizar qualquer ato em violacao de seu dever
legitimo ou oficial.

e Frustrar a legalidade de processo licitatério com ou sem o propdsito de
beneficiar Agente Publico.

e Obter a concessao de beneficio administrativo ou fiscal sem a observancia
das formalidades legais ou regulamentares aplicaveis.

e Praticar ato ilicito de qualquer natureza ou ato improprio contra a
Administracdo Publica em Conluio com Agente Publico.

e Obter ou reter negécios para o IPGSE.
5.2. Dacomunicagao

As comunicacdes feitas de modo verbal com o Poder Publico, quando
tratarem sobre condi¢Bes contratuais, mudancas de condi¢cdes negociais,
modificacfes na estrutura de trabalho e/ou quaisquer outras solicitacdes
relacionadas a atividade do IPGSE devem ser formalizadas, podendo ocorrer
por meio de e-mail oficial do(s) Agente(s) Publico(s), com copia para o(s)
superior(es) hierarquico(s) do(s) Colaborador(es) ou Terceiro(s), e indicacao
local e data do contato, nome completo e cargo dos participantes, descricao

sucinta do assunto tratado e do que foi decidido.
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Toda e qualquer comunicacgao feita por escrito com Agentes Publicos

devera ser arquivada em diretorio préprio e direcionada ao e-mail oficial do

Comité de Integridade.

5.3.

Reunides com Agentes Publicos

Quando as reuniBes ocorrerem de forma presencial com Agentes

Publicos deverdo ser prévia e formalmente agendadas, indicando:

Assunto discutido na reunido;

Indicagdo dos nomes e contato dos Colaboradores ou Terceiros que
participardao da reunido;

data e hora, com posterior confirmacao;

Nome e contato dos Agentes Publicos que irdo conduzir a reunido e
das Instituicdes;

Dois Colaboradores deverdo estar presentes nessas reunioes;

Caso o interesse de realizar uma reunido com a Administracao Publica
seja do IPGSE, as solicitacdes devem sempre ser direcionadas a
principal autoridade do 6rgdo ou entidade da Administra¢ao Publica,
sem qualquer sugestdao de nome de Agente Publico especifico para
comparecimento a reuniao;

Quando possivel, estas reuniées devem ter ata e/ou gravacdo. Caso
isso ndo ocorra, cabe ao Colaborador formalizar a reunido, por e-mail,
contendo: Local e data da reunido, nome completo e cargo dos
participantes, descricdo sucinta do assunto tratado, descri¢cdo sucinta
das deliberacdes tomadas.

Os documentos relacionados a estas reunides serao enviados para o
departamento de Compliance através do e-mail oficial do Comité de

Integridade.
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O Comité de Integridade, assim como o departamento responsavel e o
respectivo superior serdo imediatamente comunicados de qualquer
solicitacdo de informacBes ou documentos por agente publico, seja
solicitacao pessoal ou por escrito. Toda autoridade publica e 6rgao oficial
sera atendido com respeito e gentileza, de forma rapida, segundo os padrdes

de atendimento da IPGSE.
5.4. Licencgas, Autorizacdes, Permissoes e Certidoes

E proibido aos Colaboradores ou Terceiros oferecerem vantagem
indevida com o objetivo de acelerar ou garantir a obtencdo de licencas,
autoriza¢fes, permissdes e certiddes ou induzir Agente Publico a praticar,

omitir ou retardar ato de oficio.

O Diretor do IPGSE devera indicar Colaboradores responsaveis para
atuar no processo de obtencdao de licencas, autorizacdes, permissdes e

certiddes.
5.5. Fiscalizacao

E proibida a pratica de atos por Colaborador ou Terceiro no intuito de
dificultar, fraudar ou obstruir atividades de investigacdo ou fiscalizacao de
orgaos do Poder Publico, bem como qualquer ato que possa configurar

desacato ou desobediéncia.

Em fiscalizacbes de qualquer natureza promovidas por Agente, os
Colaboradores responsaveis pela interacdo devem agir com cordialidade e
integridade, preferencialmente com a ajuda do Departamento Juridico

prestando as informacdes solicitadas de maneira objetiva.

Todas as solicitacdes feitas por Agentes Publicos e todos os documentos
disponibilizados para vistoria pelos Colaboradores devem ser devidamente

registrados e controlados na respectiva unidade do IPGSE.
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5.6. Conflito de Interesses

Todo aquele que tiver relacdes de parentesco ou de proximidade
pessoal relevante com agente publico de érgao com o qual a IPGSE negocie
devera informar imediatamente ao Departamento de Compliance. Essa
declaracao sera recebida e analisada pela area que ira sugerir as medidas

necessarias para evitar situa¢des de conflito de interesses.

Importante ressaltar que, para que ocorra o conflito de interesses, nao
€ necessario que haja dano ao patrimdnio publico nem que o agente publico
tenha algum ganho financeiro, basta que a situacao gerada pelo conflito
entre interesse publico e privado, possa comprometer, influenciar ou
aparentar intervir, de maneira imprépria, o desempenho da funcdo publica.
Dessa forma é fundamental que qualquer potencial conflito de interesse com
algum Agente Publico seja declarado para ser tratado com apoio da area de

Compliance.
5.7. Brindes, Presentes e Hospitalidades

Os colaboradores, parceiros e fornecedores estao proibidos de aceitar,
oferecer ou dar, direta ou indiretamente, favores, dinheiro, presentes e
hospitalidades a Agente Publico ou a terceira pessoa a ele relacionada, a fim
de obter vantagens, influenciar ou compensar suas decisdes em beneficio
proprio ou do Instituto. Dessa forma, a fim de evitar qualquer situacao de
desconforto ou desconfianca, todos os brindes, presentes e hospitalidades
devem ser declarados e somente sera permitido, Unica e exclusivamente,

receber e dar brindes promocionais sem valor comercial.

Importante destacar que os brindes a serem distribuidos a Agente
Publicos devem ocorrer a titulo de cortesia, propaganda, divulgacado habitual,

por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas, oferecidos de
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forma difusa, sem destinacdo centrada a 6rgaos ou autoridades especificas.
Os brindes que tenham valor comercial, ainda que com a logomarca da
empresa, presentes, ingressos de eventos esportivos e shows, sdo proibidos
de serem oferecidos ou recebido de Agentes Publicos, para evitar situacées
qgue possam interferir em decisbes ou causar algum descrédito tanto ao
colaborador como ao IPGSE. Se o colaborador tiver duvida sobre a
possibilidade de oferecer ou aceitar algum tipo de brinde ou presente no
relacionamento com o Poder Publico ele podera contatar seu superior

imediato, o seu gestor ou a area de Compliance.
5.8. Pagamentos de Facilitacao

Sdo conhecidos como “pagamentos de facilitacao” pagamentos feitos a
funcionarios tanto do setor publico como do setor privado, como beneficio
pessoal, para garantir ou acelerar a execucdo de atos de rotina a que a
empresa tenha direito. O IPGSE proibe e ndo tolera o oferecimento ou
pagamento de facilitacdo para acelerar ou favorecer a analise e obtencdes
de licencas, autorizacdes e permissdes a serem realizados por seus

colaboradores, fornecedores ou agentes intermediarios.

Os pagamentos de facilitacao para obtenc¢do de licengas, autoriza¢fes e
permissdes sdo considerados subornos pela Lei Anticorrup¢do (Lei n°
12.846/2013). Importante destacar que ndo sao indevidos os pagamentos
realizados a Administracdo Publica em decorréncia de disposicdo legal ou

contratual (taxas, tributos, prestacdo de servicos etc.).

Nenhum colaborador, terceiro ou parceiro sofrera qualquer tipo de
retaliacdo ou penalizacdo devido a atraso ou perda de negdcios resultantes
de sua recusa em pagar ou receber propina. E fundamental que se aja com
responsabilidade ao efetuar relato da situa¢ao, que devem ser consistentes

e veridicos.
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5.9. Licitacdes e Contratos Publicos

Em caso de ocorréncia de licitacdes e contratos publicos, inclusive
concessdes e parcerias publico privadas, fica vedada qualquer conduta

tendente a:

e Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinac¢do ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

e Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a
administracdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da
licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

e Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos

celebrados com a administracdo publica.
6. Comunicagao e Treinamento

E de responsabilidade de todos os Lideres de cada Departamento do
Instituto divulgar para seus liderados o conteddo desta Politica e
conscientiza-los sobre a importancia de sua observancia e incentiva-los a

apresentar duvidas ou preocupac¢8es com a sua aplicagao.

O Programa de Integridade visa garantir a aderéncia da conduta dos
seus colaboradores seguindo sempre a legislacdo vigente, as politicas
corporativas e ao Cédigo de Etica do INSTITUTO DE PLANEJAMENTO E
GESTAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS — IPGSE.

Treinamentos que objetivem a divulgacdo do teor das Politicas e
disseminacdo do conhecimento de Compliance sdo realizadas de forma

periodica.
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7. Canal de Denuncias

E essencial que todos os abrangidos por esta Politica relatem
imediatamente quaisquer atos ou suspeitas de atos de suborno, corrup¢ao
e/ou pagamento/recebimento de propina ou outras situa¢bes e condutas

que violem esta Politica ou fira o Codigo de Etica e Conduta do IPGSE.

Nesse sentido, disponibilizamos o Canal de Denuncias em nosso site.
Este canal é operado pelo Comité de Integridade, garantindo
confidencialidade e seguranca ao processo de tratativa das denuncias. Nao
é necessario se identificar ao utilizar o Canal, mas é fundamental agir com

responsabilidade ao efetuar relatos, que devem ser consistentes e veridicos.
8. Responsabilidades

E dever de todo e qualquer abrangido nesta politica o cumprimento do
disposto no documento, bem como a orientagdo aqueles que ainda nao

tenham conhecimento desta.



